TOYOTA l:z

Toyota bZ4X

USEIN KYSYTYT KYSYMYKSET

Versio 5.0, uusimmat paivitykset merkitty talla varilld | 2.5.2023



Sisalto

A . AUTON TOIMITUS . LATAAMINEN

B. AJoAKKU (5. HuoLTO & TAKUU

C, KANTAMA & KULUTUS . PAIVITYKSET
1) . DC-LATAUS & AKUN LAMMITYS

= . DC-LATAUS

TOYOTA I:»Z



A. AUTON
TOIMITUS




AUTON TO

Toyota bZ4X

MITUS - UKK

K: Toimitetaanko autoni 6,6 kW tai 11 kW sisaisella laturilla (OBC)?

V: Auto toimitetaan silla sisaisella laturilla, joka siihen on tilaushetkella tarkoitettu. Auton sisaisen

laturin tyypin erottaa ti
OBC:n. Vastaavasti ma

aushetkella auton malliversiosta malliversion 1 sisaltaessa 6,6 kW tehoisen

liversio 2 sisaltaa 11 kW kolmivaiheisen OBC:n.
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AJOAKKU - UKK

Toyota bZ4X

K: Mika auton ajoakun kapasiteetti on?

V: Bruttokapasiteetti on valmistajan ilmoituksen mukaan 71,4 kWh. Bruttokapasiteetti lasketaan
yksittaisen kennon kapasiteetin, keskimaaraisen kennojannitteen ja kennojen lukumaaran tulona.

Toyota bZ4X:n kohdalla tama on: 201 Ah x 3,7 V x 96 kennoa = 71,4 kWh

Sahkoautojen kaytettavissa oleva akkukapasiteetti on kuitenkin bruttokapasiteettia alhaisempi johtuen
useista tekijoista eri tekijoista kuten akun lampotilasta, akusta otettavasta tehosta seka lataustehosta.
Siksi tarkkaa arvoa ei ole mahdollista ilmoittaa.

Valmistajan mukaan kaytettavissa oleva nettokapasiteetti on 64 kWh.



AJOAKKU - UKK

Toyota bZ4X

K: Kykeneeko ajoneuvo syottamaan virtaa takaisin sahkoverkkoon?

V: Toyota bZ4X:ssa ei ole Vehicle to Grid (V2G) —ominaisuutta.

K: Onko ajoneuvossa Vehicle to Device (V2D) —ominaisuutta?

V: Toyota bZ4X:ssa ei ole Vehicle to Device (V2D) —ominaisuutta.

K: Onko olemassa erityista ohjeistusta ajoneuvon pitkaaikaista pysakointia / sailytysta varten
corkeajanniteakun osalta?

V: Pitkaaikaista pysakointia / sailytysta ei suositella taydella akulla. Varaustason olisi hyva olla 10 - 80 %
valilla.
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AJOAKKU - UKK

Miten akun kapasiteettia kaytetaan?

Akun bruttokapasiteetti (71,4 kWh)

Akun nettokapasiteetti (64 kWh)

Mittaristossa
2% SOC* naytetaan
toimintasadetta “0 km”

Taysi teho Ylilatauksen
kaytettavissa suojamarginaali

—

Rajoitettu teho kaytettavissa

*) SOC = State of Charge, akun varaustaso
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AJOAKKU - UKK

Toyotan viiden kohdan lahestymistapa korkeajanniteakkujen tuottamiseen

TURVALLISUUS

LAATU, KESTAVYYS LUOTETTAVUUS

4 ) f

PITKA KAYTTOIKA

yllapitavat auton arvoa myos tulevaisuudessa.

KORKEALAATUISUUS

Tavoitteena on suunnitella ja valmistaa turvallisia korkeajanniteakkuja, joiden kayttoon kuuluu
sisaanrakennettuna Toyotalle tyypillinen mielenrauha. Ne kestavat koko auton kayttoian ja siten

f_\

\
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KANTAMA & KULUTUS - UKK

Miten tayssahkoauton toimintamatka voidaan maaritella?
1. WLTP-toimintamatka:

WLTP-toimintamatka on virallinen, vakio-olosuhteissa (lampodtila 23°C, ilmastointi pois paalta, suoritetaan
alustadynamometrilla) suoritettu laboratoriomittaus. Sen tehtavana on auttaa kuluttajia vertailemaan erilaisia
tayssahkoautoja samoilla kriteereilla. Kaikissa tayssahkoautoissa nahdaan ero WLTP-toimintamatkassa ja todellisessa

toimintamatkassa.

2. Todellinen toimintamatka:

Todellinen toimintamatka maaraytyy useiden eri muuttuvien tekijoiden mukaan. Naita tekijoita ovat mm. ajotapa,
ajonopeus, akun varaustila, lampotila, ilmastointi- ja lammityslaitteen kaytto, rengastyyppi jne.

3. Mittaristossa naytettava toimintamatka:

Mittaristossa naytettava toimintamatka on arvio, joka perustuu korkeajanniteakun varaustilaan, edeltavaan / tiedossa
olevaan energiankulutukseen, sen hetkiseen ajotapaan ja ajo-olosuhteisiin seka ilmastointi- ja lammityslaitteen
kayttoon.

Naytettava toimintamatka on vertailuarvo ja on todennakoisesti aina poikkeava verrattuna WLTP-toimintamatkaan ja
todelliseen toimintamatkaan. Tama toimintamatka ei sisalla nk. toimintamatkareservia, joka on viela kaytettavissa
naytettavan toimintamatkan vahennyttya 0 km:iin.
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KANTAMA & KULUTUS - UKK

Toyota bZ4X

K: Miksi auton kulutus poikkeaa kaytannossa usein WLTP-arvosta?

V: WLTP-arvot ovat standardisoidun testimenetelman antamia tuloksia, jotka ovat tarkoitettu autojen
keskinaiseen vertailuun. Ero todellisen kulutuksen ja WLTP-arvojen valilla korostuu erityisesti
sahkoautoissa, johtuen mm. seuraavista syista:

- WLTP-mittauksessa auton ilmastointi on pois paalta
- WLTP-mittauksessa auton lammitys on pois paalta
- WLTP-mittaus suoritetaan 23 asteen lampotilassa.

Sahkoautot eivat tuota perinteisten voimalinjojen tapaan hukkalampoa, jota voisi hyodyntaa auton
lammitykseen. Taten ilmastoinnin ja/tai lammityksen kaytto vaikuttaa kulutukseen perinteisilla
voimalinjoilla varustettuja autoja oleellisesti enemman.
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KANTAMA & KULUTUS - UKK

Toyota bZ4X

K: Miten auton matkustamon lammitysjarjestelma toimii?

V: Auton matkustamo l[ammitetaan ilmalampopumpun ja/tai lammitysvastusta (7 kW) kayttaen.

Noin 0 °C lampotilaan asti auto hyodyntaa ensisijaisesti vain ilmalampopumppua.

Noin 0 °C - -10 °C asteen lampotiloissa auto hyodyntaa seka ilmalampopumppua etta lammitysvastusta.

Noin -10 °C asteessa ja tata kylmemmissa olosuhteissa auto kayttaa vain lammitysvastusta.



KANTAMA & KULUTUS - UKK

Toyota bZ4X

K: Miksi kantama on usein kaytannossa markkinoitua lyhyempi?

V: WLTP-arvot ovat standardisoidun testimenetelman antamia tuloksia, jotka ovat tarkoitettu autojen
keskinaiseen vertailuun. Ero todellisen kantaman ja WLTP-arvojen valilla korostuu erityisesti
sahkoautoissa, johtuen mm. seuraavista syista: WLTP-mittauksessa auton ilmastointi on pois paalta,
WLTP-mittauksessa auton lammitys on pois paalta ja WLTP-mittaus suoritetaan 23 asteen lampaotilassa.

Lainsaadannon mukaisesti kulutus on ilmoitettava alan standardisoidun testimenetelman (WLTP) mukaan.

Toyota bZ4X:n toimintamatkanayton saavuttaessa tilan 0 km on akun todellinen varaustila noin 8 %. Tama
tarkoittaa, etta akussa on viela kapasiteettia muutaman kymmenen kilometrin ajomatkan verran. Tarkka
maara ei ole kuitenkaan mitattavissa / ilmoitettavissa, silla se on olosuhteista riippuvaista. Katso taman
dokumentin lopusta osio “Paivitykset” koskien tulevia muutoksia tahan aiheeseen liittyen.

Eri sahkoautojen lisalaitteet mm. lammitys, ilmastointi, penkinlammitys seka ratinlammitys poikkeavat
ominaisuuksiltaan ja taten kuluttavat eri maaran tehoa.
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KANTAMA & KULUTUS - UKK

Toyota bZ4X

K: Miksi Toyota bZ4X:n kulutus- ja kantama-arvojen seka normin mukaisien WLTP-arvojen valinen ero
vaikuttaa olevan suurempi kuin kilpailijoilla?

V: Toyota bZ4X:n toimintamatkanayton saavuttaessa tilan 0 km on akun todellinen varaustila noin 8 %.
Tama tarkoittaa, etta akussa on viela kapasiteettia muutaman kymmenen kilometrin ajomatkan verran.
Tarkka maara ei ole kuitenkaan mitattavissa / ilmoitettavissa, silla se on olosuhteista riippuvaista.

Toyotan tehokas lammityslaite toimii oletusarvoisesti normaalitilassa. Lammitys/ilmastointilaitteessa on
erikseen valittavissa energiaa saastava Eco-tila.

Valmistaja on todennut, etta auton mittariston nayttama kulutus voi joskus olla toteutunutta suurempi ja
tutkii kuinka mittariston tarkkuutta voitaisiin kehittaa. Katso taman dokumentin lopusta osio “Paivitykset”
koskien tulevia muutoksia tahan aiheeseen liittyen.

Toyota panostaa voimakkaasti ajoneuvoihinsa ja nilden komponenttien laatuun, luotettavuuteen seka
kestavyyteen. Toyota bZ4X:ssa suunnittelussa on huomioitu erityisesti akun kestavyys ja pitkaikaisyys,
jonka myota ajoakun kayttoominaisuudet saattavat joiltain osin olla hieman kilpailijoita
conservatiivisempia. Nain Toyota pystyy tarjoamaan 10 vuoden / 1 miljoonan kilometrin akkuturvan.
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KANTAMA & KULUTUS - UKK

Toyota bZ4

X

K: Kuinka alhaisen varaustason merkkivalo toimii?

V: Ajoakun a
Toimintamat
riippuen). Ta

haisen varaustason merkkivalo syttyy kun akun varaustaso (SoC) laskee 15 %:ii

Kanayton nayttaessa kantamaksi 0 km on akun varaustaso noin 8 % (ajo-olosu
ma toimintamatkareservi vastaa muutaman kymmenen kilometrin matkaa. Tar

ole kuitenkaan mitattavissa / ilmoitettavissa, silla se on olosuhteista riippuvaista.

n.
Ntelsta

<ka maara ei

Akun varaustason laskettua noin 2 %:iin (ajo-olosuhteista riippuen) auton kaytettavissa olevaa tehoa /
suorituskykya rajoitetaan.

Katso taman dokumentin lopusta osio “Paivitykset” koskien tulevia muutoksia tahan aiheeseen liittyen.



KANTAMA & KULUTUS - UKK

Toyota bZ4X

K: Sisaltyyko auton toimintamatkareservi (kun toimintamatka on mittaristossa 0 km) WLTP-
arvoon?

V: Kylla sisaltyy.



KANTAMA & KULUTUS - UKK

Toyota bZ4X

K: Mika ECO MODE -ajotilan vaikutus on?

V: Ajotila vai
tahdataan a

<uttaa auton kaasupolkimen vasteeseen seka sahkomoottorien o

haisempaan energian kulutukseen ja nain ollen pidempaan toimi

njaukseen. Ta
ntamatkaan.

La

_isaksi tama

ajotila ottaa automaattisesti kayttoon lammitys- ja ilmastointijarjestelman ECO-toimintatilan.



KANTAMA & KULUTUS - UKK

Toyota bZ4X

K: Auton mittaristo ei nayta akun varausta prosentteina. Mista tiedan kuinka paljon varausta on
jaljella kantamamittarin nayttaessa 0 km?

V: Toyota bZ4X:n kantamamittarin saavuttaessa tilan 0 km on akun todellinen varaustila noin 8 %. Tama

tarkoittaa, etta akussa on viela kapasiteettia muutaman kymmenen kilometrin aj

jomatkan verran. Tarkka
maara ei ole kuitenkaan mitattavissa / ilmoitettavissa, silla se on olosuhteista riippuvaista.

Katso taman dokumentin lopusta osio “Paivitykset” koskien tulevia muutoksia tahan aiheeseen liittyen.

Prosentuaalinen varaustila on kuitenkin jo talla hetkella nahtavissa MyT-mobiilisovelluksessa.



KANTAMA & KULUTUS - UKK

Toyota bZ4X

K: Miten Toyota bZ4X:n kulutus ja toimintamatka vertautuvat muihin saman kokoluokan
sahkodautomalleihin?

V: Toyota on suorittanut lukuisia sisaisia testeja eri maissa ja eri olosuhteissa. Olemme naissa testeissa
todenneet Toyota bZ4X:n kulutuksen ja toimintamatkan olevan linjassa saman kokoluokan muiden
sahkoautomallien kanssa huomioiden korkeajanniteakun kapasiteetti.

Lisaksi riippumattomien, kolmansien osapuolien, kuten lehdiston tai norjalaisen NAF-organisaation
suorittamat testit tukevat samoja havaintoja.
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DC-LATAUS JA AKUN LAMMITYS - UKK

Toyota bZ4X

K: Onko Toyota bZ4X-mallissa akun lammitystoiminto, ja mika sen tarkoitus on?

V: Toyota bZ4X-mallissa on latauksenaikainen akun lammitystoiminto. DC-latausnopeuteen vaikuttaa
voimakkaasti akun lampotila. Auton seistessa tai lilkkuessa erittain matalissa ulkolampotiloissa myos
akun lampotila laskee. Kylma akku ottaa huonommin latausta vastaan kuin huoneenlampoinen, joten
DC-latausnopeus ja -teho ovat kylmalla akulla huomattavasti alhaisempia. Tata tilannetta korjataan

akun lammityksella lataustapahtuman aikana. Akun lammitys nostaa akun lampotilan korkeammaksi,
jolloin DC-latausnopeus myos asteittain nousee korkeammaksi.




DC-LATAUS JA AKUN LAMMITYS - UKK

Toyota bZ4X

K: Voinko laskea ajavani talvella pidempia matkoja pysahtyen lataamaan akkua DC-latauksella
vain lyhyiden kahvi- tai ruokailutaukojen ajaksi?

V: Akun kyky vastaanottaa suuria lataustehoja riippuu voimakkaasti akun lampaotilasta seka sen
varausasteesta. Esimerkiksi kovan pakkasen jaahdyttama akku kykenee ottamaan latausta vastaan
varsin pienella teholla. Samoin akun varaustilan ollessa 80 % tai yli, laskee lataustehon vastaanottokyky
huomattavasti.

Lisaksi matkan suunnittelussa on hyva huomioida kaytettavissa olevien DC-latausasemien teho (joka
voi olla pienempi kuin suurin teho, jolla Toyota bZ4X pystyisi ottamaan DC-latausta vastaan), kuinka
usein latausta varten voi pysahtya, DC-latausasemien maara seka itse auton kulutukseen vaikuttavat

tekij

Ja aj

at kuten keliolosuhteet (mm. lumi, lampaotila) seka auton kuormaus (henkilomaara, peravaunu jne.)
otapa (nopeus, kiihdytykset jne.). Kyseisten tekijoiden yhteisvaikutuksesta matkan aikana

tarvittavan latauksen aika ja maara voi olla merkittavasti suurempi kesakeliin, kevyeen kuormaan ja
rauhalliseen, ennakoivaan ajotapaan verrattuna.
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DC-LATAUS JA AKUN LAMMITYS - UKK

K: Onko Toyota bZ4X-mallissa akun esilammitystoiminto?

V: Toyota bZ4X-mallissa ei ole akun esilammitystoimintoa, mutta latauksenaikainen lammitystoiminto
on.

Akun esilammitystoiminnon tarkoitus on nostaa akun lampodtilaa jo ennen lataustapahtuman alkamista,
jolloin pikalatausnopeus olisi jo heti lataustapahtuman alkaessa korkeampi, kuin jos lataus
aloitettaisiin ilman esilammitysta.

K: Miten akun esilammitystoiminnon puuttuminen vaikuttaa DC-latauksen toimintaan?

V: DC-latausnopeuteen vaikuttaa voimakkaasti akun lampotila. Auton seistessa matalissa
ulkolampotiloissa myos akun lampdtila laskee. Kylma akku ottaa huonommin latausta vastaan kuin
huoneenlampodinen, joten DC-latausnopeus ja -teho ovat kylmalla akulla huomattavasti alhaisempia.
Tata tilannetta autetaan akun lammityksella lataustapahtuman aikana. Akun l[ammitys nostaa akun
lampotilaa korkeammaksi, jolloin myos DC-latausnopeus nousee asteittain korkeammaksi.
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DC-LATAUS JA AKUN LAMMITYS - UKK

Toyota bZ4X

K: Miksi bZ4X-mallissa ei ole akun esilammitystoimintoa?

V: Kyseessa on valinta, jonka Toyota on tietoisesti tehnyt. Yleisesti ottaen seka DC-lataus itsessaan etta
akun lammittaminen lyhentavat akun kayttoikaa, luonnollisesti suhteessa kaytettavaan DC-lataustehoon

ja / tai lammitystehoon.

Toyota haluaa tarjota asiakkailleen taydellista mielenrauhaa korkeajanniteakun kestavyyden ja
luotettavuuden suhteen vuosien paahan, ja rasittamalla akkua vain kohtuullisesti DC-lataustapahtumien

aikana voidaan akulle myontaa 10 vuoden / 1 miljoonan kilometrin akkuturva.

Akkuturvalla halutaan tarjota asiakkaalle mielenrauhaa, silla korkeajanniteakku on aina tayssahkoauton
<allein yksittainen komponentti, jonka hinta voi olla yleisesti kymmenia tuhansia euroja. Turvaamalla

corkeajanniteakun kunto turvataan myos auton jalleenmyyntiarvon sailyminen.

nteen jaa myos usein huomaamatta, etta lammittaminen kuluttaa huomattavia maaria

Esilammityksen su
Kas maksaa lataustapahtuman yhteydessa hintana suhteessa lynyemmasta

sahkoa, jonka asia
latausajasta.

TOYOTA l)Z




DC-LATAUS JA AKUN LAMMITYS - UKK

Toyota bZ4X

K: Kuinka nopeasti akun saa DC-latauksella tayteen kesalla? Enta talvella?

V: DC-latausta ei suositella akun lataamiseksi tayteen vaan enintaan 80 % varaustasoon. 80 % varaustason
saavuttamisen jalkeen lataaminen hidastuu DC-lataustavalla joka tapauksessa voimakkaasti akun
suojelemiseksi.

Sahkoautoille ilmoitetaan usein DC-latauksen nopeus 80 % varaustasoon optimiolosuhteissa. Erityisesti
kylmyys vaikuttaa latauksen vastaanottokykyyn sita voimakkaasti heikentaen ja latausaikaa pidentaen.

Seka DC-lataus itsessaan etta akun lammittaminen lyhentavat akun kayttoikaa, luonnollisesti suhteessa
kaytettavaan DC-lataustehoon ja / tai lammitystehoon.

Toyota haluaa tarjota asiakkailleen taydellista mielenrauhaa korkeajanniteakun kestavyyden ja
luotettavuuden suhteen vuosien paahan, ja rasittamalla akkua vain kohtuullisesti DC-lataustapahtumien
aikana voidaan akulle myontaa 10 vuoden / 1 miljoonan kilometrin akkuturva.

Vastaus jatkuu seuraavalla sivulla 2
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DC-LATAUS JA AKUN LAMMITYS - UKK

Toyota bZ4X

Katso taman dokumentin lopusta osio “Paivitykset” koskien tulevia
muutoksia tahan aiheeseen liittyen.

Ohjeellinen latausaika eri ulkolampotiloissa *1

150 kW DC-laturi voi ladata akun 80 %:iin nopeimmillaan 30 minuutissa

Akun lampaotila Arvioitu minimi Arvioitu
lataustapahtuman ;V'Ol ur;:m:;m keskimaaridinen *Todellinen latausaika voi vaihdella lataustapahtuman aikaisten olosuhteiden
alkaessa *2 atausaika latausteho *4 vaikutuksesta.
40 °C 40 min 75 kW *1. Arvioitu latausaika lahes tyhjasta 80 % :iin saakka (max. kaksi latausta 24 tunnin
sisalla).

30°C Sl LOOl - Latausaika on vain ohjeellinen ja voi vaihdella myos muiden tekijoiden kuin akun
25°C 30 min 100 kW lampotilan vuoksi (esim. latauspisteen ominaisuuksien ja latauskentan

| 200c smmn sk iy ertaenss My Roomt
20°C 35 min 85 kW - Kaytettaessa “My Room” -moodia, latausaika voi pidentya tai lataus ei valttamatta
10 °C 45 min 67 kW tule valmiiksi haluttuna aikana.

0°C 60 min >0 kW *2. Ulkoilman lampoatila ja akun lampatila eivat ole aina taysin samat, vaan akun
10 °C 90 min 33 kW lampotila vaihtelee esimerkiksi ulkolampaotilan tai kayttohistorian jne. takia.

-20°C 110 min 27 kU

*3. Arvioitu minimi latausaika.
-30°C 140 min 21 kW *4. Arvioitu keskimaarainen latausteho.
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DC-LATAUS JA AKUN LAMMITYS - UKK

Toyota bZ4X

Arvioitu keskimaarainen latausteho

82

+41.0 kWh

M M D

*) SOC = State of Charge, akun varaustaso

TOYOTA l)Z

DC-lataus ei yleensa tapahdu vakioteholla, vaan
latausteho maaraytyy olosuhteiden mukaisesti,
tarkeimpana akun varaustilan seka akun [ampaotilan
mukaan.

Vasemmalla olevassa esimerkissa yksi lataustapahtuma
(ulkolampotilan ollessa noin 6 °C ja lataus aloitettu SOC*
21 % kohdalla) nayttaa, miten alussa latausteho on ollut
liki 90 kW ja laskenut sitten varaustason nousun myota

ollen SOC 78 % kohdalla 43 kW.

Lataus on lopetettu 37 minuutin kohdalla, ja talloin
voidaan nahda ladatun kokonaisenergian olevan 41 kWh.
Tama tarkoittaa koko lataustapahtuman ajalta n. 66,5
kW:n keskimaaraista lataustehoa.

Koska DC-latausteho laskee joka tapauksessa
merkittavasti viimeistaan SOC 80 % kohdalla, joskus jo
aiemmin, ei pikalatauksen kayttaminen akun taysin
tayteen lataamiseksi ole jarkevaa - varsinkaan jos

pikalatauksen hinnoittelussa on mukana aikakomponentti.

Lataustapahtuma voidaan esittaa myos nk. latauskayrana,
jossa nahdaan korkeajanniteakun kapasiteetti seka
latausteho suhteessa aikaan, kts. kuva oikealla:

Auto rajoittaa




E. DC-
LATAUS




DC-LATAUS - UKK

Toyota bZ4X

K: Miksi DC-latauksen teho on usein ilmoitettua alhaisempi ja taten kesto ilmoitettua pidempi?

V: Lataustehoon vaikuttavat useat ulkoiset tekijat, kuten mm. akun varaustaso, akun lampaotila,
latausaseman teho, samaa latauskenttaa kayttavien autojen lukumaara, lataustapahtumaa edeltava
auton kaytto jne. Lahtokohtaisesti tyhjempi akku latautuu nopeammin ja akun ollessa kylma latautuu se

hitaammin.

Toyota bZ4X:ssa yhden vuorokauden (24 tuntia) aikana tehtavien DC-latausten maara on rajoitettu
kahteen DC-latauskertaan. Kahden DC-latauksen jalkeen auto rajoittaa merkittavasti lataustehoa

suojatakseen akkua.

Toyota panostaa voimakkaasti ajoneuvoihinsa ja niiden komponenttien laatuun, luotettavuuteen seka
cestavyyteen. Toyota bZ4X:ssa suunnittelussa on huomioitu erityisesti akun kestavyys ja pitkaikaisyys,
jonka myota ajoakun kayttoominaisuudet saattavat joiltain osin olla hieman kilpailijoita
conservatiivisempia. Nain Toyota pystyy tarjoamaan 10 vuoden / 1 miljoonan kilometrin akkuturvan.

Katso taman dokumentin lopusta osio “Paivitykset” koskien tulevia muutoksia tahan aiheeseen liittyen.
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DC-LATAUS - UKK

Toyota bZ4X

K: Miksi DC-latauskertojen rajoituksesta ei ole kommunikoitu aiemmin?
V: Kyseinen ominaisuus ei ole ollut tiedossamme ennen autojen saapumista Suomeen.
K: Miten DC-latauskertojen rajoitus maaritellaan?

V: DC-latausrajoitus aktivoituu, kun 24 tunnin sisaan korkeajanniteakkuun varataan sellainen
energiamaara, joka vastaa kahta (2) SoC 10 — 80 % latausta. Toisin sanoen 2 x 70 % x 64 kWh = kaksi
kertaa seitsemankymmenta prosenttia kertaa korkeajanniteakun nettokapasiteetti = 89,6 kWh eli noin
90 kWh. Tama on kommunikoitu latauskertoina sen helppouden takia.

Toisin sanoen rajoitus nykymuodossaan sallii 24 tunnin aikana esimerkiksi kolme n. 30 kWh (SoC-kasvu
noin 47 %) latausta, kuusi noin 15 kWh (SoC-kasvu noin 23 %) latausta jne.

Katso taman dokumentin lopusta osio “Paivitykset” koskien tulevia muutoksia tahan aiheeseen liittyen.
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DC-LATAUS - UKK

Toyota bZ4X

K: Onko tiedossa paivityksia, joilla auton latausominaisuuksiin tulisi muutoksia?

V: Katso taman dokumentin lopusta osio “Paivitykset” koskien tulevia muutoksia tahan aiheeseen
liittyen.



F. LATAAMINEN



LATAAMINEN — UKK

Toyota bZ4X

K: Voiko latauksen ajastaa myos kylmissa olosuhteissa?

V: Mikali akun lampcotila on alle -10 °C, auto alkaa aina lataamaan ja lammittamaan akkua heti, vaikka
latauksen olisi ajastanut esim. MyT-sovelluksesta yosahkolle.

K: Voiko latauksen ajastaa muuten kuin auton kautta?

V: Mikali ajastusta haluaa kayttaa alle - 10 °C asteen lampdtilassa voi ajastuksen suorittaa
latausaseman kautta (jos mahdollista). Lahtokohtaisesti auton maarittama - 10 °C asteen ajastuksen
rajoitus on kuitenkin akun kannalta parempi.




G. HUOLTO
& TAKUU




HUOLTO & TAKUU - UKK

Toyota bZ4X

K: Mika on Toyota bZ4X:n huoltovali?

V: Huoltovali on 15 000 km / yksi (1) vuosi, ensiksi tayttyvan ollessa maaraava.



HUOLTO & TAKUU - UKK

Toyota bZ4X

K: Kuinka pitka takuu autolla on?

V: Auton takuu on kolme (3) vuotta / 100 000 km (ensin tayttyvan ollessa maaraava).

EV-jarjestelman takuu on viisi (5) vuotta / 100 000 km (ensin tayttyvan ollessa maaraava).

Ajoakun takuu on kahdeksan (8) vuotta / 160 000 km (ensin tayttyvan ollessa maaraava), jos akun
kapasiteetti (SoH, State of Health) laskee alle 70 %.

Ajoakulle myonnetaan lisaksi Toyota-maaraaikaishuollon aktivoima 10 vuotta / 1 milj. km (ensin
tayttyvan ollessa maaraava) EV-akkuturva.

Akkuturvalla Toyota
tayssahkoauton kal

haluaa tarjota asiakkailleen mielenrauhaa, silla korkeajanniteakku on

ein yksittainen komponentti, jonka arvo li

Turvaamalla korkeaj

anniteakun kunto turvataan myos auton

ikkuu kymmenissa tuhansissa euroissa.

alleenmyyntiarvon sailyminen.

Tarkemmat takuu- ja turvaehdot: toyota.fi/omistajalle/takuu/toyota-takuu
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https://www.toyota.fi/omistajalle/takuu/toyota-takuu

H. PAIVITYKSET

Kaikki tassa osiossa mainitut tuotepaivitykset
ovat Toyota-jalleenmyyjalla tai valtuutetussa
Toyota-huoltoliikkeessa suoritettavia
ohjelmistopaivityksia.

Ohjelmistopaivitykset tulevat saataville
2.5.2023 lahtien.
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PAIVITYKSET - UKK

—

PAIVITYKSET - YHTEENVETO

o Kaikki alla mainitut tuotepaivitykset ovat ohjelmistopaivityksia

o Ohjelmistopaivitykset tulevat saataville 2.5.2023 [ahtien

1 )Sahkoajokantaman nayttamiseen liittyva paivitys

Lataamiseen liittyva paivitys

Paivitys liittyen tietojen ilmoittamiseen ajoneuvon naytoissa
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PAIVITYKSET - UKK

Paivitys koskien
toimintamatkareservia ja
akun varaustason
ilmoittamista auton
naytossa. Paivitys tulee

saataville 2.5.2023 alkaen.

[ SAHKOAJOKANTAMA
I\/Ii“tta ris’Eos.,.sa
Pa iVityS toinrf\?/rff;?\aﬁl?an
lisays

Ylimaaraisen

toimintamatkareservin
optimointi

dKuljettajalle naytettavaa sahkoajokantamaa
tarkennetaan ylimaaraista toimintamatkareservia
pienentamalla - vaikutus nayttoon on
olosuhteista riippuen 10 - 15 km

QKuljettaja nakee jatkossa suuremman
sahkoajokantaman mittaristossa ja
toimintamatkareservi on vastaavasti lyhyempi

dVarsinainen kaytettavissa oleva toimintamatka
el muutu paivityksen yhteydessa




PAIVITYKSET - UKK

Paivitys koskien mm. lammitys- ja
Ilmastointilaitteen
kayttovaikutuksen
todenmukaisempaan huomiointiin
naytetyn ajokantaman suhteen.
Paivitys tulee saataville 2.5.2023
alkaen.

TIEDOT AJONEUVON NAYTOSSA

Paivitys Tavoite

Varaustilan % naytossa Ajettaessa
Varaustilan % naytossa

Kantama 100 % ladattuna

Muutos naytettavaan

Ilmastointi / lammitys paalla |imintamatkasn

Naytettava sahkonkulutus

dAkun prosentuaalinen varaustila nahtavissa auton
naytolta, ajettaessa ja auton ollessa latauksessa.

dilmastoinnin / lammityksen vaikutus naytettavaan
toimintamatkaan realistisemmalle tasolle

dNaytettava sahkonkulutus nayttamaan vain
ajonaikaisen kulutuksen ilman lataushavioita




PAIVITYKSET - UKK

Lataaminen, paivitys tulee saataville 2.5.2023 [ | ATAAMINEN
alkaen.

Paivitys Tavoite

2 krt 2>

DC-latausrajoitusta (kts. sivu 32) muutetaan noin 90 kWh DC-latauskertojen maara 3.8 krt / 24 h
rajoituksesta / 24 tuntia noin 170 kWh -rajoitukseen. | 50 - 30
Tama sallii siis 24 aikana esimerkiksi nelja noin 42,5 kWh Nopeampi DC-lataus min

. . . ] varaustilan valilla 80 — 100 % .
(SoC-nousu noin 66 %) latausta tai kuusi noin 28 kWh Nopcamp
(SoC-nousu noin 44 %) latausta. ADC-latauskertojen vuorokausirajoitetta

muutetaan, 2 krt / vuorokausi jatkossa 3,8 krt
/ vuorokausi (4 krt / ~25 h 15 min)

ADC-latausaika lyhenee n. 20 - 30 min akun
varaustilan valilla 80 - 100 %







