+

Uusi AYGO piristi
Genevessa "

Nelivedot nousivat huipulle
Toyota 50 vuotta Suomessa



Suojapuskuri/lisavaloteline Audio/navigointi BT-toiminnolla Uudistetut kaiuttimet Peruutustutka Vetokoukku Proace-kattovarusteet

Jokaisella ammattilaisella on omat vaatimuksensa. Siksi uuteen Toyota Proaceen Q O f 16" kevytmetallivanteet

. . . . .o . . 3 .o . 3 J -. II
saa erinomaisen vakiovarustelun lisaksi paljon lisavarusteita peruutustutkasta tavaratilan D

hyllyihin. Rakenna Proacesta nakdéisesi - tutustu koko valikoimaan omalla Toyota-
jalleenmyyjallasi.

BETTER

Monipuoliset hyllyratkaisut

Webasto C-kit

wwuw.toyota.fi



LEHTI TOYOTA-AUTOILIJALLE - SISALLYS 1/2014

Toyota-yhtididen asiakaslehti © Paatoimittaja Heikki Freund e Toimitussihteeri Laura Pihkala ¢ Ulkoasu Osmo Leivo ¢ Julkaisija Toyota-yhtiot,
Korpivaarantie 1, PL 12, 01451 Vantaa, puh. (09) 85 181, Fax (09) 8518 2221, Sdhkoposti tiedotus@toyota.fi ¢ Osoitteellinen jakelu

205 000 kappaletta © limestyy nelja kertaa vuodessa ® Lehden osoitteet on hankittu Toyota-yhtididen asiakastiedostoista ja Ajoneuvorekisterista
maaliskuussa 2014 ¢ Ajoneuvorekisteri saa osoitepaivitykset Vaestorekisterikeskukselta, joten osoitteenmuutoksesta ei ilmoiteta Toyota-yhtisihin.
* Osoitelahde Ajoneuvoliikennerekisteri, Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi, PL 320, 00101 Helsinki, puh 020 618 500.
Tietojen tekninen toimitus: DMP Diesel Oy, Suora, Kuortaneenkatu 3, 00520 Helsinki ® llmoitusmyynti: Toyota, tiedostusosasto,
puh. (09) 85 181 * Lehden autokuvissa saattaa esiintya varusteita yms., jotka eivat kuulu Suomeen tuotaviin malleihin.
¢ Painopaikka PunaMusta, Joensuu 2014 ¢ ISSN 1238-9102

INFO
0800-13663

4 TOYOTAPLUS

W\STDM&?
2

/

(/
441 619

Painotuote

D

TOYOTA

12

14

16

20

21

22

24

26

30

32

34

36

38

Uusi AYGO Genevessa

Toyotan osasto tayttyi varikkdistd
uusista AYGOista.

Merkkien Merkki
-tutkimus

Toyotalla ajavat ovat sitoutuneita
merkkiinsd.

Proace-pienoisbussit

Viime vuonna esitelty Toyota
Proace taipuu monenlaisiin
kuljetustarpeisiin —myds pienois-
bussiksi.

Toyota Touch 2
-mediakeskus
Mediakeskuksen ominaisuuksiin
on kehitetty yha helpommin kdy-
tettdvid ja matkustusmukavuutta
lisddvid toimintoja.

Ekologista muotoilua

Anna Nygard tekee sisustus-
tuotteita sdlekaihtimista.

Toyotan 50-juhlavuosi

Toyotan maahantuonti
kaynnistettiin Toyota Crownilla
vuonna 1964.

Toyotan 50v. -juhlaviikko

Juhlavuoden kampanjat.

Kesdrenkaat alle

Hyvdt renkaat vdhentdvat
vesiliirron riskid.

Aidosti vihreitd tekoja

Lycero Finland pdivitti
ajokalustonsa ekologisemmaksi.

Toyota-nelivedot
koeajossa Kokonniemen
laskettelukeskuksessa.

Saimaannorpalle pesa

WWF:n vapaaehtoisryhmad
loi puitteita saimaannorpan
pesdnrakennukselle.

Toyotahuoltovaraus.fi

Vuoden 2013 lokakuun
puolivdlissd avattu www.
toyotahuoltovaraus.fi on otettu
hyvin vastaan.

Aktiivista turvallisuutta

Toyotan uudet aktiiviset
turvallisuusominaisuudet.

Uutiset

Toyota Versoon tuli 1,6 D-4D
-turbodieselmoottori.

Soturin tie

Spirit of Samurai 2014 tuo
Jjapanilaishenkisid tapahtumia
Helsinkiin.

Toyota verkosto

Suomen Toyota-myynti, -huolto,
-varaosat ja autovuokraamot.

AUTOILIJAN

Polttoaineiden laatunakymia

B iopolttoaineista puhutaan ympéri Eurooppaa
— aiheellisesti ja aiheettomasti. Aiheettomas-
ti siksi, ettd muutamissa tapauksissa sosiaalinen
media on tarttunut vihapatoisiin yksityiskohtiin
perehtymittd kokonaisuuteen. Esimerkiksi Kes-
ki-Euroopassa nousi kohu siité, ettd E10-bensii-
ni ei sovi miljooniin autoihin, miké hyydytti uu-
den bensiinin markkinat. Asian olisi voinut esittda
my0dnteisemmin niin, ettd kymmenet miljoonat
autot voivat huoletta kayttad E10-laatua. Aiheel-
lista huolta on sen sijaan herittényt polttoaineiden
laatuerot, koska eri oljy-yhtiét kiyttavét erilaisia
polttoaineiden valmistustapoja.

Polttoaineiden vahimmadislaatu médritelldan
standardeissa, joita ylldpidetddn auto- ja poltto-
ainealan yhteisty6na. Auton omistaja voi huoletta
tankata standardien mukaisia polttoaineita, silla
standardilaatu riittdd moottorin ja pakokaasujen
puhdistuslaitteiden perustoimivuuden ja normaa-
lin kestoidn saavuttamiseen.

Auton takuuehdot ja huoltovilisuositukset
voivat raueta, jos tankkaa muuta kuin standar-
din tdyttavdd laatua. Useimmat Suomessa myy-
tavit polttoaineet ovat standardien mukaisia, mi-
ki osoitetaan EN 228- tai EN 590-merkinnalld
polttoaineiden jakelumittareissa. Mikali merkin-
td puuttuu, polttoaineen myyjd ei noudata alan
hyvai Kiytantoa.

Bensiinin standardi EN 228 kattaa kaksi laatua:
E5, joka saa sisdltdd enintddn viisi prosenttia eta-
nolia sekd E10, jossa on enintdan kymmenen pro-
senttia etanolia. Etanolin sijasta voidaan kayttda
my0s muita bioperdisid ainesosia. Oktaaniluvun
pitdd olla vihintdan 95. Sitd korkeammasta ok-
taaniluvusta, kuten 98, 6ljy-yhtio voi paattad itse.
2000-luvulla valmistetut autot on tehty 95-oktaa-
niselle E10-laadulle sopiviksi muutamia poikke-
uksia lukuun ottamatta. E85-etanolipolttoainetta
ei saa tankata bensiiniautoihin, vaan ainoastaan
tehdastekoisiin Flex Fuel -malleihin ("FFV?), jot-
ka ovat melko harvinaisia.

Harva kuluttaja tietds, ettd bensiinissd on ke-
séd- ja talvilaatu dieselpolttoaineen tavoin. Talvi-
laadun myynti aloitetaan syyskuussa, jotta ben-
siini héyrystyy riittavasti kylmakaynnistyksissa.
Kesilaatuun siirrytdén jalleen ennen toukokuun
loppua. Nykyiset autot eivit juuri reagoi polttoai-
neen laadun vaihdolle, mutta kaasuttimella varus-
tetut pienmoottorit saattavat tarvita vuodenaikaan
sopivan bensiinin.

Dieselpolttoaineessa on enemmin huomioon
otettavaa kuin bensiinissd. Talvilaadun kaytto on
syytd aloittaa hyvissd ajoin, koska varsin pieni
madrd auton tankissa olevaa kesélaatua huonon-
taa padlle tankatun talvilaadun kylménkestavyytta
selvésti, mistd voi seurata polttoainesuodattimen
tukkeentuminen ja auton pyséhtyminen. Harmi-
en vilttdmiseksi talvilaatua olisi ehdittavi tank-
kaamaan muutama kerta ennen kovien pakkas-
ten tuloa. Talvilaatujen ominaisuudet ja jakelu-
ajat eivit suinkaan ole samat kaikilla oljy-yhtioill4,

minka vuoksi on varminta tankata dieselid, jonka
kylmaominaisuuksia kuvaavat samepiste- ja suo-
datettavuusarvot ilmoitetaan celsiusastein jake-
lumittarissa.

Dieselpolttoaineen standardi EN 590 piivitet-
tiin hiljattain ottamaan tarkemmin kantaa epi-
selvyyksid aiheuttaneisiin bioperdisiin ainesosiin.
Biodieselid, joka tunnetaan myos koodista FAME
tai RME, saa kéyttdd enintdén seitsemédn prosent-
tia. Uusiutuvaa dieselid, joka tunnetaan lyhentees-
ta HVO tai kisitteestd vetykdsitelty kasvioljy tai
eldinrasva, saa dieselpolttoaineessa olla ilman ra-
jattua maksimipitoisuutta. Neste Oil on NEXBTL-
tuotemerkilldan maailman suurin HVO:n valmis-
taja sekd tunnettu alan edelldkévija.

Autoala julkaisi oman polttoainesuosituksen-
sa "Worldwide fuel charter”, josta kiytetdan ly-
hennettda WWEFC. Siini todetaan biodieselin kiy-
ton myo6td nousseita huolenaiheita kuten veden
ja epapuhtauksien kertyminen polttoaineeseen,
moottorioljyn ikddntyminen seki talvikayttdomi-
naisuudet. HVO puolestaan mainitaan suositelta-
vaksi dieselpolttoaineen bioainesosaksi, koska se
vastaa koostumukseltaan ja kiyttominaisuuk-
siltaan parhaita fossiilisia polttoaineita. Ndin ol-
len EN 590 standardin mérittelem3 ja biodiese-
lia sisdltavdd peruslaatua paremmasta dieselpolt-
toaineesta on monissa tapauksissa hyotyd auton
kayttajalle. Neste Pro Diesel téyttad korkeimmat
WWEFC:n laatuvaatimukset, ja sen bio-osuutena
Kkiytetddn ainoastaan HVO:ta. Neste Oilin taval-
liset dieselpolttoaineet eivit nekain sisilld biodie-
selid.

Neste Oil valmisti tihteisiin ja jétteisiin perus-
tuvaa HVO:ta Porvoon, Rotterdamin ja Singapo-
ren laitoksillaan vuonna 2013 niin paljon, ettd se
riittdisi miljoonan henkildauton kéyttoon. Tama
on kuitenkin vasta alkua, silld tutkimustyon pai-
nopiste on edelleen biopolttoaineiden raaka-ai-
nepohjan laajentamisessa siten, ettd valmistus ei
kilpaile ruoantuotannon kanssa.

Polttoaine- ja autoala ovat aina pystyneet vas-
taamaan tiukentuneisiin ympéristovaatimuksiin
ja kuluttajien tarpeisiin. Merkittdavd haaste on
polttoaineiden bio-osuuden lisddminen siten, ettei
auton kéyttdjan tarvitse olla huolissaan. Autoalan
ja polttoaineiden valmistajien tiivis yhteistyo stan-
dardointijérjestoissé takaa sen, ettd polttoaineiden
laatukehitys vastaa moottoritekniikan ja pakokaa-
sujen puhdistuslaitteiden asettamia vaatimuksia.

——

Seppo Mikkonen
Research and
Development
Neste Oil

TOYOTAPLUS 5



TEKSTI JA KUVAT
KALLE KALAJA

Inspiraatigta |
nuorisokulttuurista

Toyota AYGO on saavuttanut ensimmaiselld sukupolvellaan
vahvan jalansijan pienten perheautojen segmentissi. Nyt pal-
jastettu tdysin uusi AYGO esittelee Toyotan visiota yhd parempi-
en ja ajokokemukseltaan hauskempien autojen toteuttamisesta.
Uutuus tukeutuu nykymallin vetovoimaiseksi todettuun perus-
olemukseen, jota on viety rohkeasti uudelle tasolle. AYGO tulee
Suomessa myyntiin syksylld 2014.

- Kun suunnittelin uutta AYGOa, halusin tehdd auton, joka
on luonteeltaan hyvin japanilainen ja joka herdttad asiakkai-
den mielenkiinnon ympéri Eurooppaa. Samalla annoin itselleni
mahdollisuuden inspiroitua tdmén piivin japanilaisesta nuori-
sokulttuurista, kertoo uuden AYGOn péidinsin6ori David Terai.

Uutuus tulee olemaan aiempaa helpommin muunneltavissa
yksilolliseksi niin sisd- kuin ulkopuolelta. Ergonomiaa on ko-
hennettu huomioiden erityisesti myos keskimééraistd nuorempi
kayttdjakunta. Ohjauskulmaa on madallettu, etuistuimet sijait-
sevat hieman aiempaa matalammalla ja kuljettajanistuimeen on
saatavilla korkeussadto, joten sopiva ajoasento l6ytyy vaivatta.
Uusi AYGO tulee saataville seka kolmi- etti viisiovisena.

Merkittavaa kehitysta

Uuden AYGOn turvallisuusvarustelu on kattava: kaikissa versi-
oissa on vakiona esimerkiksi ajonvakautus, ikkunaturvatyynyt,
saddettavd nopeudenrajoitin ja makildhtoavustin. Auton akseli-
vili (2 340 mm) ja leveys (1 615 mm) pysyvét samana, mutta pi-
tuus kasvaa 15 mm (nyt 3 455 mm). Tavaratilan vetoisuus kasvaa
29 litraa ollen nyt 168 litraa.

Suorituskyvystd vastaa useasti palkittu Toyotan kolmisylin-
terinen 1,0 VVT-i -moottori, joka tuottaa 51 kW (69 hv) tehoa.
Sitd on kehitetty niin, ettd AYGOn yhdistetyn ajon kulutus tip-
puu 4,4 1/100 km lukemasta arvoon 4,1 1/100 km. Vastaava hii-
lidioksidipadsto on 95 g/km. Késivalintaisen vaihteiston ohella
vaihtoehdoksi tulee my9s automatisoitu x-shift-voimansiirto.

e

Savaytti

oisen sukupolven AYGOn nuorekkaan erot- H e] p p O a y kSi] 6i n ti a

Uuden sukupol- :
g ven AYGO tulee I tuva muotoilu todettiin heti harvinaisen on-

e n eve s sa :gia:;‘lf:]tleeiﬁ;‘t,%_ nistuneeksi. Pienikokoisen auton hankintaei : AYGOon tulee saataville kattava valikoima kohtuullisesti hin-
rivaihtoehdoilla. i tarkoita tyyliseikoista tai mukavuusvarusteista luo- : noiteltuja varusteita, joilla omistaja voi tehdé autostaan tavallista
Uuden AVGON \I:ksilﬁtllisyy'tltﬁ \{f_i pumista. AYGOn olemus kuvastag auton hguskaa yksilélli.s.emméir}. Keqlan X-muotoinen ]aahdy‘tta)an .ritiléi, etu-
ulkonikd pidettiin Ia";gf‘ tﬁﬁg:;:'i i ajettavuutta seki tuo iloa ja trendikkyyttd pienten : lokasuojien koristeet ja takapuskurin keskiosa ovat esimerkkeja
tarkasti salassa aina i Ensimmaisen lehdi stb’péi\/én aamu vasta valkeni Geneven hinnoitelluilla va- i autojen segmenttiin. i ulkonddn vaihtoehdoista. Sisustaan on mahdollista valita pirte-
lehdistgtilaisuuden rusteilla. Uutuus i Toyotan osastolla oli esilli kymmenen AYGOa, : & lisavirid kojelautaan, keskikonsoliin, tuuletusventtiileihin ja

&i‘;‘;}g‘,‘:‘;&i‘;ﬁ; ¢ autonayttelyssd, kun Toyotan osasto jo kuhisi toimittajia. Puoli ::l\“eenfilil::lnessissa . i joten se oli selkedisti osaston pddroolissa. Pirted ul- i vaihteenvalitsimen ympirille.
alle kiitkeytyi 10 o o L syﬁi. v i kovirivalikoima ja yksilointivarusteiden lukuméddra i - Auton olemuksen muokkaaminen oli minulle erityisen tar-
tosistaan poikkeavaa ¢ yhdeksaltd alkanut Toyotan lehdistotilaisuus paljasti taysin uuden © takasivat sen, ett kaikki naytill olleet AYGOtolivat : ked. Kuluttajilla on nykyain mahdollisuus hyvin monissa muis-
v;zi-sjtz;l;g%stelu- 5 e i luonteeltaan erilaisia. Mahdollisuus persoonalliseen i sakin tuotteissa valita laajasta valikoimasta vareja ja uniikkeja va-
y ' AYGOn. Uutuus sai erittdin innokkaan vastaanoton. Osastolla i varusteluun tulee varmasti olemaan yksi uutuusmal- ;i rusteita, minkd vuoksi autoalan on syyté pystyd samaan. Oman
er vies . e . . i lin kilpailuvalteista. ¢ ulkondkomaun mukaan viimeistelty kokonaisuus lisid varmasti

esiteltiin myos Toyotan hybridi- ja polttokennotekniikkaa. i ! automallin haluttavuutta, korostaa painsinééri Terai.
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Toyotan
polttokennoauto
lanseerataan
tositarkoituksella
ensi vuonna.
Konseptimallin
muotoilu antaa
viitteitd auton
lopullisesta
ulkondosta.

Polttokennoauton tekniikka perustuu osittain tdyshybridin ratkaisuihin, joten
luotettavuudelle ja toiminnallisuudelle on olemassa hyvit ldhtokohdat.

Toyota FCV -polttokennokonsepti

Toyotan osastolla esittéytyi ensi kertaa Euroo-
passa polttokennoauto FCV:n konseptimalli.
Se siséltdd vahvoja viitteitd ensi vuonna lan-
seerattavasta sarjatuotantomallista. Vetykéyt-
toisen FCV:n toimintaséteeksi luvataan yli 500
kilometriéd. Tankkaus tulee onnistumaan alle
kolmessa minuutissa, eli suunnilleen samas-
sa ajassa, kuin tavallisen polttomoottoriauton
tankkaus.

Konseptimallissa on nelja istumapaikkaa.
Rohkea keulan ilme korostaa ilmanoton te-
hokkuutta, ja sivuprofiilin virtaviivainen muo-
toilu symboloi prosessin aikana tapahtuvaa
vedenmuodostusta. Teema jatkuu mallin pe-
rdosaan, joka muistuttaa katamaraaniveneen
muotoa.

FCV:n tekniikassa nakyvit Toyotan pitkdn
kehitystyon tulokset. Patentoitu polttokenno-
tyyppi on pienikokoinen ja kevyt. Yli 100 kW
tehoinen FCV-polttokenno ei vie paljoa tilaa:
ulkomittojensa vaatimaa tilavuuslitraa koh-
den kenno tuottaa tehoa 3 kW. Se on yli kaksi
kertaa enemman, kuin aiemmin julkisuudessa
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olleessa Toyotan FCHV-adv -mallissa.

Toyota on kyennyt madaltamaan poltto-
kennojdrjestelmén hintaa ratkaisevasti. Tama
mahdollistaa kaupallistamisen Yhdysvallois-
sa, Japanissa ja tietyissdé Euroopan maissa jo
ensi vuonna.

- Kaupallistaminen ei tarkoita Toyotan ta-
pauksessa sitd, ettd valikoisimme asiakkaita
testikumppaneiksi FCV:lle, vaan auto tulee
julkisesti myyntiin kohdemaissa kaikille ha-
lukkaille. Tuotekehitysty6 on tehty normaali-
tapaamme tavoitetasolle valmiiksi ennen kuin
lanseeraus tehdéin, totesi Toyota Motor Eu-
ropen pagjohtaja Didier Leroy ndyttelyn yh-
teydessa.

Polttokennoautojen ympirille on toki kiyn-
nistyméss erilaisia tutkimushankkeita, joissa
tarkastellaan esimerkiksi sihkontuottokykyd
varsinaisen auton ulkopuolelle. Téyteen tan-
kattuna Toyota FCV voi tarvittaessa tuottaa
sahkod riittavasti tyypillisen japanilaistalou-
den tarpeisiin (10 kWh/vuorokausi) yli vii-
kon ajan.

Toyota FV2

Toyota esitteli Genevessd my6s ennakkoluu-
lottoman tutkielman yksipaikkaisesta ajo-
neuvosta, jota ohjataan perinteisen ohjaus-
pyoran sijaan vartalon liikkeilld. Kuljettajan
nojatessa eteenpdin FV2 liikkuu eteenpéin,
vastaavasti vasemmalle nojatessaan kuljettaja
ohjaa ajoneuvoa vasemmalle jne.

Tavoitteena on ollut luoda mahdollisuus
kasvattaa luontevasti toimiva suhde ihmi-
sen ja ajokin vélille. FV2 oppii my0s tulkit-
semaan kuljettajansa yksilollisia kdskytapoja
ja tunnistaa kuljettajan d4nikomentoja mah-
dollisimman oikeanlaisen toiminnan takaa-
miseksi. Jopa mallin tuulilasindyttod ja ul-
kondkod on mahdollista muuttaa kuljettajan
toiveiden mukaisiksi.

Osastolla oli liséksi esilld laajamittaises-
ti Toyotan téyshybridimallisto, joka vastasi
vuonna 2013 jo 18,5 % osuudesta (156 863
kpl) Toyota Motor Europen kokonaismyyn-
nistd. <

Toyota FV2 on tutkielma, joka visioi tulevaisuu-
¢ denyksipaikkaisen ajokin olemusta. Ohjaus ja

i nopeuden sdito tapahtuvat vartaloa litkutta-

: malla.

TEKSTI JORMA VIITANEN
KUVAT LAURA PIHKALA JAKALLE KALAJA

+

e

____--“

Toyotan menestys
huoltopalveluissa
on ylivoimainen
muihin merkkeihin
verrattuna.

Tuulilasi-lehti teetti loppuvuodesta 2013
suuren Merkkien Merkki -autoilijatutkimuksen,
joka mittaa autoilijoiden tyytyvaisyytta

omaan automerkkiinsa. Huomion kohteena
ovat auton lisaksi myos merkin tarjoamat
myynti- ja huoltopalvelut. Omalla tavallaan
tyytyvdisyydesta kertoo myos auton kayttdjan
sitoutuminen omaan merkkiinsa. Tassa
artikkelissa tutkimuksen vastuuhenkilona
toiminut Jorma Viitanen kasittelee tarkemmin
sitoutumista omaan automerkkiin.

Toyotan omistajat
ovat hyvin

sitoutuneita
merkkiins
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erkkien Merkki -tutkimuksessa esi-
IVI tettyihin kysymyksiin vastasi noin
13 000 autoilijaa.

Toyota Plus -lehdessa (4/2013) ksiteltiin jo
kyseistd tutkimusta - erityisesti tyytyviisyyt-
td autoon sekd myynti- ja huoltopalveluihin.
Seuraavaksi kisittelemme tutkimusta sitoutu-
misen osalta (kuvaaja 2).

Vaikka auton omistaja olisi tyytyvdinen, hin
ei vlttamattd ole kovin sitoutunut automerk-
kiinsd. Ilmi6 on monelle automerkille mel-
koinen haaste. Sitoutumiseen ei riitd pelkis-
tadn moitteeton ja sujuva palvelu. Sekd auton
ettd palveluverkoston tulee puhutella kaytti-
jid oikealla tavalla. Jos siind onnistutaan, au-
tomerkin omistaja on valmis suosittelemaan
automerkkia myos ystavilleen. Lisaksi hdnen
halukkuutensa vaihtaa merkkid on tuntuvas-
ti vahéisempi. Télldkin osa-alueella Toyota on
kilpailijoitaan selkeésti edella.

Millainen on Toyotan
menestysresepti?

Tyytyvidisyyttd voi mitata hyvin monella taval-
la. Helpointa se on, jos esittdd vain yhden ky-
symyksen kultakin osa-alueelta: oletko tyyty-
véinen autoon ja myyntipalveluihin seki huol-
toon, ja aiotko seuraavaa autoa hankkiessasi
pysyd samassa automerkissé vai vaihtaa sitd?

Kuvagjasta 3. ndemme, milld tavalla To-
yotan omistajat vastaavat niihin edelld mai-
nittuihin kysymyksiin. Tyytyviisyys autoon
ndyttdisi olevan merkittavin yksittdinen tekija,
sitoutuminen toiseksi térkein ja huolto- seki
myyntipalveluiden merkitys on vihaisempi.

Merkkien Merkki -tutkimuksen avulla eri
automerkkien omistajien tyytyviisyyttd voi-
daan kuitenkin kuvata paljon pidemmalle.

Kysyimme jokaisen automerkin omistajal-
ta, kuinka tyytyvdinen hén on kaiken kaikki-
aan omaan merkkiinsi. Koska vastaaja arvioi
my0s autoa ja palveluja koskevat seikat yksi-
tyiskohtaisesti, oli mahdollista etsid jokaiselle
merkille tyytyvéisyytti tuottava paljon seikka-
perdisempi ominaisuuksien resepti.

Seuraava kuvio (kuvaaja 4) kertoo siité, mil-
laisena kayttéjat kokevat oman Toyota-omis-
tajuutensa. Siitd havaitaan, ettd tyytyvdisyys
merkkiin syntyykin todellisuudessa hyvin mo-
nien asioiden yhteistuloksena. Eiké yksittéi-
sistd seikoista térkein ole autoon liittyv4, vaan
seurausta hyvistd autosta ja palvelusta. Toyo-
tan reseptissd merkittdvin yksittdinen tekija
on sitoutuminen omaan automerkkiin. Siksi
merkkié ollaan valmiita suosittelemaan ysta-
ville ja tuttaville.

Toiseksi voimakkaimmin tyytyviisyyteen
vaikuttaa kokemus myyjien innokkuudes-
ta kaupan tekemiseen. Lisiksi merkin halut-
tavuus tulee olla kunnossa. Huoltoverkosto
on valmis auttamaan nopeasti mahdollisissa
akuuteissa pulmissa. Mutta miké parasta, au-

Kuvaaja 4. Kuvaaja kertoo,

kuinka tyytyvdisyys Toyo- \0
ta-merkkiin syntyy, kun N

toissa ei ole arsyttavid pikkuvikoja sen enem-
péd uutena, kuin kéytettynikdan. Merkki tar-
joaa hyvin vastineen rahalle ja on laadukas
sekd uutena ettd kiytettyna ostettaessa.

Ei ole kovin tavallista, ettd tyytyviisyys
merkkiin perustuu voimakkaasti Toyotan ta-
paan toimia seké palveluihin ja autoon. Pal-
jon yleisempéi on, ettéd tyytyvéisyys autoon
on kunnossa, mutta palvelut eivit yll4 aivan
samalle tasolle.

Tyytyvdisyys voi olla katoava
luonnonvara

Edell4 esitetyt tiedot Toyota-omistajien tyyty-
véisyydestd ovat aina sidoksissa ajankohtaan.
Automallin uusiutuessa on mahdollista, ettd se
synnyttad selkedsti suurempaa tyytyvéisyyttd,
kuin elinkaarensa lopulla oleva auto.

Valtava myyntimenestys saattaa kuitenkin
johtaa myyntipalvelujen heikkenemiseen, kos-
ka asiakkaat eivit koe saa-
vansa endd samaa huomi-
ota kuin aikaisemmin. Liséksi kannattaa muis-
taa, ettd auton omistajan tyytyviisyys edellyt-
tad myos sitd, ettd odotustaso ylitetaan. Se kos-
kee niin autoa, kuin palvelujakin. Menestys
vaatiikin jatkuvasti parempia néyttoja.

Tyytyvdisyys - asiantuntijana

auton kdyttdja

Olipa vastaajan automerkki mika tahansa tut-
kituista, hdn arvioi autoaan ja saamiaan palve-
luja samoilla kysymyksilld kuten kaikki muut-
kin. Kysymysten painotus sen sijaan vaihtelee
sen mukaan, onko auto valiomerkkien ryh-
méssd, volyymimerkki vai ndiden kahden ryh-
man ulkopuolella.

Tyytyvéisyysmittauksen perusajatuksena on
saada automerkkien kayttdjit oikeudenmukai-
seen vertailuun, jossa omistajien nikokulma
ja kokemus ratkaisee. Se on melkoinen haas-
te, koska tutkimuksessa on mukana 33 auto-
merkkid. Jokainen voi helposti kuvitella, ettd
50 000 euroa maksavan auton omistajan tyy-
tyviisyydessd saattaa hyvinkin olla eroja ver-
rattuna niihin vaatimuksiin, joita 10 000 euroa

Merkit
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Kuvaaja 1. Merkkien Merkki -tutkimuksen koko-
naistulos omaan merkkiin sitoutumisen kohdal-
ta. Toyota nappaa parhaan sijoituksen volyymi-
merkeistd.

maksavan kdytetyn auton ostaja autoltaan ja
palveluiltaan odottaa.

Ajkaisempien vuosien tutkimuksissa on sel-
vinnyt, ettd on tirkead jakaa automerkit eri-
laisiin ryhmiin. Nykyisin tutkimuksessa mer-
kit jaetaan premium-luokkaan, volyymimerk-
keihin ja muihin merkkeihin. Lexus kuuluu
premium-luokkaan, Toyota puolestaan suu-
ren markkinaosuuden volyymimerkkeihin.
Jalkimmiiseen on noussut myds Kia, mutta
sieltd on pudonnut Opel.

Auton kiyttgjien erilaisuus otetaan huomi-
oon. Ensin kunkin merkkiryhmén sislld tut-
kitaan tyytyviisyyden syntymekanismi — oli-
pa sitten kysymys autosta, myynnin tai huol-
lon palveluista tai omistajien sitoutumisesta
omaan merkkiinsi. Auton kayttdjit vaikut-
tavat ndin sithen, kuinka suuri painoarvo eri
osa-alueita tutkiville kysymyksille tulee.

Tyytyvaisyyttd tarkastellaan indeksipiste-

Q .
autot ovat ikaryhmissa 1-7 & & ¢
S .

vuotta. Merkitys tarkoittaa & &

kunkin kysymyksen vaiku- &

tusyhteyden kykyi selittii &
disyyttd automerk- &

kiin kokonaisuudessaan. ¥
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Sitoutuminen merkkiin

650 675 700 725 750

Ford
Nissan
Kia
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Kuvaaja 2. Kuvaaja kertoo eri automerkkien tuloksen vastaajien sitou-
tumisessa omaan automerkkiin. Mitd Idhempana maksimipistemdarada
eli 1 000 pistettd ollaan, sitd sitoutuneempia vastaajat omaan merk-

kiinsd ovat.

madrind. Kullakin osa-alueella (auto, myynti,
huolto, sitoutuminen ja palvelujen laatutaso)
maksimipistemaira on 1 000 pistettd. Merkin
kokonaispistemééra saadaan, kun auton ja si-
toutumisen osuudeksi annetaan yhteensa 50
%, ja toinen puoli jaetaan myyntipalvelujen,
huollon ja palvelun laatutason kesken.
Tyytyviisyysindeksi on lahjomaton. Merk-
ki ei voi voittaa vertailua, jos se menestyy hy-
vin esimerkiksi vain arvioitaessa autoa omi-
naisuuksiltaan ryhmiss, jonka vastaajat ovat
hankkineet auton uutena, ja se on korkeintaan
neljd vuotta vanha. Menestyékseen tulee saa-
vuttaa kilpailijoita parempi tyytyviisyystaso
my06s vanhempien autojen (5-7 vuotta) omis-
tajakunnassa seké kiytettynd autonsa ostanei-
den keskuudessa. Eiké pelkdstdan menestymi-

775 800 825

Toyota | S S S S——
Skoda M

Volkswagen

Tyytyvaisyys merkkiin
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1-7v Tyytyvdisyys

Tyytyvdisyys Tyytyvdisyys Sitoutuminen
myynti- huolto- merkkiin
palveluihin palveluihin

Kuvaaja 3. Pyydettdessa mainitsemaan kaikkein eniten tyytyvdisyyteen vai-
kuttavan osa-alueen suurin osa Toyota-omistajista vastasi tyytyvaisyyden
autoon kaikkein tarkeimmaksi. Sitoutuminen merkkiin osalta Toyota nappasi

parhaan sijoituksen volyymimerkeista.

nen auton osalta riitd — my6s palvelujen tulee
olla kilpailijoita laadukkaampia.

Lopputuloksena on tyytyviisyydesta kerto-
va kokonaisindeksi. Mitd 1dhempénd ollaan
maksimipistemadrad 1 000, sitd tyytyvéisem-
pid ovat kaikki kéyttajit riippumatta siitd, on-
ko auto uusi vai vanha.

Uusi osa-alue mukaan
tyytyvdisyysmittaukseen

Toyota on Merkkien Merkki -tutkimuksen
kestomenestyjd. Se on aina kuulunut tutki-
muksen kérkijoukkoon, mistd on myds seu-
rannut kysymys, voidaanko pienen ja suuren
merkin kayttdjien tyytyvéisyyttd verrata otta-
matta huomioon palveluverkoston laajuutta.
Haasteet korkeatasoisen palvelun tarjoamises-

ta ovat erilaisia silloin, kun autoja myyddin
tuhat verrattuna tilanteeseen, jossa niitd myy-
daén yli kymmenen tuhatta. Edellisess tilan-
teessa riittdd hyvin suppea palveluverkko, kun
taas jalkimmadisessd sen tulee olla huomatta-
vasti laajempi.

Koska palvelun tulee olla korkeatasoista kai-
kissa myynti- ja huoltopisteissé, palvelupistei-
den lukumaéran kasvaessa sen laadun vaihte-
lu saattaa kasvaa. Ratkaisu loytyi japanilaisis-
ta laadun kehittdmisen ideoista. Kiinnitimme
huomion sekd merkin palveluverkoston laa-
juuteen ettd palvelujen laatutason vaihteluun.
Eniten tyytyviisyyspisteitd kerad automerkki,
jonka verkosto on tihed, tyytyviisyys palve-
luun mahdollisimman korkea, ja sen vaihtelu
liséksi mahdollisimman véhdistd. <

LEAN 3¢

e

Toyota on Merkkien Merkki -tutkimuksen
paras myos myyntipalveluiden osalta. Toyotan
myyntipalveluiden tulos on paras seka

uudempien ettd vanhempien autojen joukossa.
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TEKSTI PEKKA KARVINEN KUVAT TOYOTA JATAMLANS

Viime vuonna ensiesitelty
Toyota Proace taipuu
monenlaisiin kuljetustarpeisiin
kolmen korimallinsa ja useiden
moottorivaihtoehtojensa
ansiosta. Jos kuljetettavana
onkin tyokalujen tai kappale-
tavaran sijaan useampia
henkiloitd, jatkuu Proacen
muuntautumiskyky myos

pienoisbussina.

Proace tarjoaa nayttavan
vaihtoehdon henkilokuljetuksiin.

roacen henkiléautomaiset ajo-omi-
P naisuudet luovat hyvén perustan au-

tolle, jonka tulee kuljettaa suurikin
madra ihmisid aina turvallisesti ja varmasti
perille saakka. Varustelun tulee olla kattava
niin turvallisuus- kuin mukavuusvarustei-
den suhteen.

Oli kéyttotarve mikd hyvinsi, pienois-
bussin tulee olla toimintavarma ja talou-
dellinen, eikd huolloissa saa kulua liikaa
aikaa. Kun autosta halutaan pitdd hyvai
huolta, on sen turvana oltava laaja palve-

Suosituimmassa istuinjarjestyksessa toinen ja kolmas penkkirivi ovat vastakkain.

Matkustamoon kulkeminen on tehty helpoksi.
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luverkosto. Kaikki nimé ominaisuudet ovat
Proacen vakiovarusteita. Proace-bussit ovat ai-
na tilauksesta valmistettavia autoja: sen matka
tehtaalta loppukayttdjille onkin hieman tavan-
omaisesta poikkeava, jotta kaikkiin kéyttotar-
peisiin voidaan tarjota juuri oikeanlaista rat-

kaisua.

Yksilollisia ratkaisuja erilaisiin
tarpeisiin

Proace on aina valmistuessaan ja Suomeen
saapuessaan pakettiauto, joka ei ole sellaise-
naan valmis henkilokuljetukseen. Kun tavoit-
teena on tehdd umpipakettiautosta 1+7-paik-
kainen henkil6auto, tarvitaan hieman ulko-
puolista apua. Niinpa tehtavddn valjastetaan-
kin laaja, paikallisten korivalmistajien ja ver-
hoomojen joukko, joista usean kanssa Toyota
on tehnyt yhteisty6td jo vuosikaudet ja tuotta-
nut mit4 hienoimpia Toyota Hiace -ratkaisuja
niin taksiyrittgjille, kuin esimerkiksi satamien
miehistokuljetuksiin. Valinnanvaraa on pal-
jon, ja asiakkaan paitettdvissd onkin se, mil-
lainen juuri hdnen Proace-pienoisbussistaan
tulee yksityiskohtia my6den.

Pienoisbussin muutosty aloitetaan valit-
semalla sopiva aihio. Pienoisbussiaihioita on
mallistossa kolme kappaletta, jotka kaikki
edustavat pitkdd, normaalikorkeuksista kori-
mallia (L2H1). Moottorivaihtoehtoja on pa-
kettiautoversiostakin tutut kahden litran voi-
manldhteet joko 128- tai 163-hevosvoimai-
sena. Vaihteistona niiden moottorien yhte-
ydessd on kuusivaihteinen kisivalintainen
vaihteisto. Voimakkaamman moottorin yh-
teyteen voidaan valita myds pehmeétoiminen
kuusivaihteinen automaattivaihteisto, joka on
varmasti hektisessd kaupunkiliikenteessd au-
toilevan mieleen. Pienoisbussien ulkovérivaih-
toehtoina ovat samat ulkovirit, kuin Proace-
pakettiautoissakin.

Nayttdva kattaus varusteita
Pienoisbussin varustetaso vastaa pakettiauto-

jen Active-varustetasoa muutamin lisdyksin.
Active-varustetaso sisdltdd muun muassa au-
tomaattisen, polttoainekayttdisen lisdlammit-
timen, ilmastoinnin, sumuvalot, vakionopeus-
sadtimen sekd nopeudenrajoittimen. Audiossa
on Bluetooth® Hands Free- ja audio-toimin-
not, MP3-toistomahdollisuus ja USB- & aux
-liitdinnét. Pienoisbussiaihioissa on néiden li-
sdksi 1+1-etuistuimet monipuolisilla sdétéva-
roilla, sivuturvatyynyt kuljettajalle ja etumat-
kustajalle ja sade- ja hamaratunnistin. Etuis-
tuimiin asti varustetaso péitetddn aihiota va-
littaessa. Siitd kohti takapuskuria siirryttiessd
varustelumahdollisuudet ovat lihes déretto-
mat.

Ensimmiisen Suomessa valmistetun Pro-
ace-pienoisbussin muutostyosté vastasi van-
taalainen Verhoilu ja Sisustus Lehto Oy. Ta-
md auto valmistui Toyota Auto Finland Oy:n
esittelykéyttoon, ja se on kiertdnyt ahkerasti
Toyota-verkostoa kautta maan heréttdmassi
mielenkiintoa niin vakiintuneiden Toyota-asi-
akkaiden, kuin muilla automerkeilld ajavien
keskuudessa.

Radtalointid useiden
yhteistyokumppanien avulla
Auto edustaa kyseisen verhoomon Scandina-
via-varustelua, joka perusmuodostaan lahtien
tarjoaa hyvén lahtokohdan moneen kiyttotar-
peeseen. Istuimet on jérjestetty 1+7-muotoon,
jossa keskimmainen ja taaimmainen penkki-
rivit ovat vastakkain. Lisavarusteiden puolelta
mukaan on otettu muun muassa suurella nay-
tolla varustettu audiojérjestelma navigoinnilla,
matkustamon led-tunnelmavalaistus, taitetta-
va poytd penkkirivien keskelle ja askelman va-
laistus. Autoa tdydennetadn vield sdhkokayt-
toiselld, esiin taittuvalla ulkoaskelmalla, joka
tekee ajoneuvoon kulkemisesta yhi vaivatto-
mampaa.

Myos Ylojarvelld toimiva Fix-Ten Oy val-
mistaa Proace-pienoisbusseja erilaisiin kaytto-
tarpeisiin. Proace-pienoisbusseista on tarjolla

Verhoiluvaihtoehtoja
1oytyy lukuisia joka
makuun, ja matkusta-
mon valaistus ei jatd

peittoon.

Kuljettajan mukavuuden takeena
on erinomainen ergonomia.

my0s matalalattiaversio, joka tdyttad esteetto-
maén kulun vaatimukset. Juuri ndissa muutos-
toissd Fix-Ten on ollut pioneerin asemassa ja
ensimmdinen matalalattiataksi on jo litken-
teessd.

Yksi pitkdaikaisimmista Toyotan yhteis-
tySkumppaneista on tamperelainen Tamlans,
jonka valikoimiin kuuluu monenlaisten eri-
koisajoneuvojen lisiksi my6s tila-autot, pie-
noisbussit ja luksus-pienoisbussit. Tamlansin
Pegabus on tuotemerkkind tunnettu kautta
Suomen niin taksiyrittdjien, kuin liikennéit-
sijéiden keskuudessa.

Yksi mahdollisuus mukailla nditd pienois-
busseja on niin sanottu crew cab -muunnos,
jossa auton henkilokuljetuskapasiteettia lisa-
tddn ja samalla jatetddn kuitenkin tilaa myos
tavaroille, joiden tulee kulkea mukana. Téll6in
pakettiauton valiseindi siirretddn liukuoven
takapuolelle, ja tahédn tilaan asennetaan toi-
nen penkkirivi, jolloin henkilémaara on joko
1+4 tai 1+5. Ratkaisu on omiaan esimerkiksi
tydporukan kayttdon: se tarjoaa pakettiauto-
maista kuljetuskykyi henkildautomaisella mu-
kavuudella.

Miten valita Proace-pienoisbussi, joka on
juuri omiin tarpeisiin sopiva? On kysymykses-
sé sitten taksikayttd, tilausliikenndinti tai VIP-
kuljetukset, helpoiten matka unelmien auton
ohjauspyorin taakse alkaa keskustelemalla eri
vaihtoehdoista Toyota-jilleenmyyjan kanssa.
Kayttotarpeisiin perustuen voimme suositella
oikeaa yhteistykumppania niin materiaalien,
istuinratkaisuiden, lisavarustelun, invavarus-
teiden, kuin vaikkapa eri audiovaihtoehtojen
suhteen. Proace-pienoisbussiin kannattaa eh-
dottomasti tutustua! ¢
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TEKSTI PEKKA KARVINEN
KUVAT TOYOTA
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Toyota Touch2
-mediakeskus

Uuden Toyota Verso-S:n myotd vuonna 2011 esitelty Toyota Touch -mediakeskus on 16ytanyt viime

Touch 2 -laitteisiin saatava
Go-laajennus tuo mukanaan
navigoinnin ja lisdpalvelut,
Jjoiden myota et mydhastele
etka eksy. Panoramio-
palvelun avulla maaranpaata
voi katsoa Googlen
kayttdjille tutun Street View
-toiminnon avulla.

vuosina tiensa Toyotan henkiloautomallistoon. Samana vuonna esitelty Yaris-malli toi laajempaan

ouch-jdrjestelmén toinen suku-
polvi, Toyota Touch 2 esiteltiin
ensi kertaa uuden Toyota Corol-
lan esittelyn yhteydessd vuonna
2013. Ensimmdisen sukupolven mediakes-
kuksen ominaisuuksia on edelleen kehitet-
ty tarjoamaan yha helpommin kiytettavid ja
matkustusmukavuutta lisdévia toimintoja. To-
yota Touch 2 -mediakeskusta kiytetéén isoko-
koisen, mallista riippuen 6,1-8" kosketusnéy-
ton avulla. Kéyttokieli on valittavissa useista
eurooppalaisista kielistd, joiden mukana on
luonnollisesti my6s suomi ja ruotsi.

Touch 2 tarjoaa edellisen sukupolven me-
diakeskukseen verrattuna entistd tarkemman
ndyton, jossa kehittynyt ja entistd selkeampi
grafiikka padsevit oikeuksiinsa. Mediakes-
kuksen tiettyjd toimintoja voi nyt ohjata esi-
merkiksi tablet-tietokoneista ja dlypuhelimis-
ta tutuilla pyyhkéisytoiminnoilla, mika lisad
jarjestelmén helppokayttoisyyttd ja miellytts-
vyyttd, varsinkin uudempaan teknologiaan
tottuneille.
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Mediakeskuksen ominaisuuksiin kuulu-
vat luonnollisesti radio, CD-soitin MP3- ja
WDMA-audiotiedostojen toistomahdollisuu-
della. Radiokanavien muistipaikkojen lisék-
si lisitoimintona 16ytyy kaikkien kuultavissa
olevien radiokanavien listaus, joka on erin-
omainen aputoiminto tien pailld liikuttaessa.
Audiopuolta tehostaa vield USB- ja aux -liitén-
tamahdollisuudet, joiden avulla voidaan mu-
siikkia kuunnella esimerkiksi muistitikulta tai
muusta kannettavasta audioldhteestd.

Bluetooth - turvallisuutta ja
mukavuutta

Yksi jdrjestelmén tarkeimmistd ominaisuuk-
sista on Bluetooth-toiminnot. Kuten tieddm-
me, matkapuhelimen kiytt6 ajon aikana on
lakisadteisesti kielletty. Touch 2 -jérjestelman
kanssa ei tarvitse pelati rikkovansa lakia, kun
kuljettajan matkapuhelin on yhdistetty au-
toon. Puhelut, puhelinluettelon ja puhelulo-
kin sekd joillakin puhelinmalleilla tekstivies-
tien kéytto ovat turvallisella tasolla jokaisessa

tilanteessa. Lisdksi Bluetooth-audiotoimintoa
voidaan hyodyntia toistamaan musiikkia esi-
merkiksi matkapuhelimesta.

Suurta ndyttéd voi hyddyntdd myds peruu-
tettaessa: Touch 2 -jérjestelmiin liittyy aina
kirkkaan kuvan hamarédssikin valaistuksessa
tarjoava peruutuskamera, jonka avulla kul-
jettajalle ei jad epéselviksi auton takana oleva
maailma kaikkine esteineen ja mahdollisine
vaaroineen. Mallista riippuen peruutuskame-
ran kuva on lisaksi varustettu apuviivoilla, jot-
ka auttavat hahmottamaan auton liikkeiti pe-
ruutuskameran kuvan paille asetettuina.

Minka3 reitin valitset?

Kaikkiin Touch 2 -laitteisiin lisdvarusteena
saatavilla oleva ja tiettyihin malleihin vakio-
varusteena kuuluva Go-laajennus tuo koko-
naan uuden maailman niin navigoinnin, kuin
lisépalveluiden suhteen. Navigointi tapahtuu
isoa, selkedd niyttod hyodyntamalld. Nay-
ton opasteet ovat selkeitd ja puheohjaus suo-
men tai ruotsin kielelld. Ajantasaisilla kartoil-

Panoramio &

Street View

Toyota anline

I" il

4 Adore
@ Swert Marning
B Salt Lake

L. Browse

USB- ja aux -liitdntdmahdollisuuksien avulla voidaan musiikkia
kuunnella esimerkiksi muistitikulta tai muusta kannettavasta

audioldhteestd.

la varustettuna Touch 2 with Go -jarjestelman
kanssa et ole eksyksissi tai myGhassa.

Kéytettdessa Touch 2 with Go -navigoin-
tia, voidaan reitti valita omien mieltymysten
mukaan. Tuleeko perille padstd nopeasti vai
onko lyhyin reitti paras? Kenties juuri tindan
haluat hy6dyntad ekologisimman reitin etsi-
vid vaihtoehtoa, joka optimoi reitin taloudel-
lisuutta silmalldpitden. Autolomalla Euroo-
passa? Kylld, kartta kattaa koko Euroopan ja
Venijdn luoteisosat. Euroopassa reitin voikin
valita esimerkiksi maksullisia teitd tai mootto-
riteitd vélttden.

Liikkuvia lisapalveluita

Touch 2 with Go -jérjestelmadn kuuluu laaja
tietokanta kiinnostavia kohteita, joiden avul-
la voidaan etsid esimerkiksi kohteesta ravin-
toloita, kauppoja tai reitin varrelta mahdolli-
suutta tiydentdd niin auton, kuin matkustajien
energiavarastoja. Néiden lisaksi Touch 2 with
Go -jdrjestelmd menee askeleen pidemmal-
le ja hyodyntad mobiilisovelluksilla internet-

Cesky
Dansk
Deutsch
EMnvuka

® English

Espanal

Touch 2 -mediakeskuksen kayttokieli on valittavissa useista
eurooppalaisista kielistd, myos suomi ja ruotsi.
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j~—i 12 km slow traffic
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Koln-Gremberg and
Koln-Heumar

S Delay: 20 min.

avulla.

yhteyttd. Sovellusten hyodyntaminen riippuu
aina kéytdssd olevasta matkapuhelimesta, ja
sen datayhteydesti.

Esimerkkejd mobiilisovelluksista on vaik-
ka Google-haku. Se mahdollistaa kiinnostavi-
en kohteiden haun internet-yhteydelld, jolloin
16ydetdén aina ajantasaista tietoa esimerkiksi
ravintoloista, kaupoista tai museoista.

Toyota Real Time Traffic -palvelu hyodyn-
tad TMC-liikennetietopalvelua, ja tuo sithen
lisdannoksen tarkkuutta ja ominaisuuksia. Mi-
kali reitilld havaitaan esimerkiksi ruuhkautu-
nutta liikkennettd, tai reitilld on tapahtunut on-
nettomuus, siitd tulee tieto Touch 2 with Go
-laitteeseen. Kuljettaja saa tietoonsa ongelma-
paikan sijainnin, ja sen vaikutuksen omaan
matkantekoonsa mahdollisine viivéstyksi-
neen. Palvelu ehdottaa my6s ongelmakohdan
kiertamistd ja ndyttdd samalla vaikutuksen
matkaan niin kilometri- kuin aikamagraisesti.

Panoramio-palvelun avulla voit tarkastella
madranpdin tai minké tahansa paikan karttaa
ja tutkia, mitd tuhannet palvelun kiyttéjat ovat
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Ajantasaisilla
kartoilla varus-
tettuna Touch
2 with Go
-jarjestelmdn
kanssa et ole
eksyksissa tai
myohassa.

Touch 2 -jarjestelmddn kuuluu aina peruutuskamera, joka
helpottaa peruutustilanteita suuren ndyton ja apuviivojen

kuvin kertoneet kohteesta. Street View puoles-
taan antaa tietoa, johon ei aiemmin valttimét-
td ollut padsyd. Palvelu antaa mahdollisuuden
katsoa maaranpdata Googlen kayttdjille tutun
Street View -toiminnon avulla.

Enti jos matkapuhelimeni ei ole yhteenso-
piva jérjestelmén kanssa enké padse hyodyn-
tamadn kaikkia mobiilisovelluksia? Toyota
Touch 2 with Go -jarjestelma ei jitd monipuo-
lisine mediaominaisuuksineen matkantekoa
tylsdksi ja varmatoiminen navigaattori opas-
taa sinut aina perille. Kosketusnaytté muuttuu
automaattisesti peruutuskameran naytoksi ja
laitteen kautta pddsee jopa muuttamaan tietty-
jd ajoneuvon ominaisuuksia, kuten esimerkik-
si dlyavainjdrjestelmén toimintaa tai vaikkapa
valoautomatiikan herkkyytta.

Toyota Touch 2, Touch 2 with Go, audio,
navigointi, mobiilisovellukset.... Sind p&i-
tat, mité siltd haluat. Varustetasosta riippu-
en Touch 2- tai Touch 2 with Go -jdrjestel-
md 16ytyy muun muassa Toyota Corollasta,
RAV4:std, Hiluxista ja Land Cruiserista. &
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"\ Esittelemme tdssa

’D‘ artikkelisarjassa designin &
~J  jakisitdiden ammattilaisia

Suomesta. Designhaastattelun
vhteydessa kadentaitajat
koeajavat jonkin Toyota-

'6 uutuuden. Aiempiin artikkeleihin
. (0 voit tutustua Facebookissa
‘ ‘ Toyota Suomi -sivustolla
osoitteessa https://www.
facebook.com/toyotasuomi

taivuttaa

salekaihtimesta.z

vastuullisen
tuotteen

Ekologinen muotoilu heratti Anna
Nygardin mielenkiinnon, minka
jalkeen hdn paatti tarttua kestavaan
javastuulliseen materiaaliin ja alkoi
taitella sita omalla tavallaan. Anna
Nygard Design perustettiin vuonna
2013, josta lahtien Anna on seisonut
rohkeasti ja ylpednd omaperaisten
tuotteidensa takana.

okkolalainen Anna Nygard on ai-
na pitdnyt muotoilua kiinnostava-
na. Hin valmistui tekstiili- ja vaa-
tetustekniikan insin6oriksi vuonna
2011 opiskeltuaan neljd vuotta Kes-
ki-Pohjanmaan ammattikorkeakou-
lussa. Jo nuorena Anna teki paljon vaatteita itsel-
leen, mutta my6hemmissd vaiheessa kiinnostus
kierrdtysmateriaaleja kohtaan herési toden teolla.
Erilaisten kierratysmateriaalien testaaminen si-
sustustuotteiden valmistuksessa on ollut Annan
mielestd mielenkiintoista.
- Kun materiaalin kéyttGtarkoitus muuttuu,
my0s uudesta tuotteesta tulee mielenkiintoinen,
Anna Nygard kertoo.
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TEKSTI LAURA PIHKALA
KUVAT KAJ JOHANSSON,
ANNA NYGARD JA JOHANNA
KARTTUNEN

AnnaNygard

Annan perheeseen syntyi poika vuonna
2009. Aitiysloman aikana tuoreessa didissi
herési voimakas palo ekologista muotoilua
kohtaan. T4lld hetkelld 4-vuotiaan Lennin
péiviunet antoivat hyvin aikaa ideoinnille
ja designille. Ensimmainen valmis tuote oli
pilttipurkista valmistettu valaisin, joka oli

esilld Habitaressa jdrjestetyssd EcoDesign-
ndyttelyssd vuonna 2010. Vuonna 2011 An-
na oli mukana Trash Design-osastolla Ha-
bitaressa, jossa ndytilld olivat saletuotteet.
Samoihin aikoihin Annalle valkeni se, etti
jos jotain todella haluaa, niin sen eteen kan-
nattaa nahda vaivaa.

Anna Nygard Design syntyy

Halu perustaa oma yritys kehittyi alun perin
nelisen vuotta sitten, ja reilu vuosi sitten tam-
mikuussa viralliset asiakirjat kirjoitettiin. Tu-
kea yrityksen perustamisessa Anna sai Mar-
ko Lehtoselta, joka toimii Start Up -hank-

keiden vetdjdnd yritysvalmennusohjelmassa,
sekd ihmisiltd, jotka kannustivat ja antoivat
hyvad palautetta yrityksen tuotteista ja ideas-
ta. Kun Annalle valkeni se, etté yritystoiminta
olisi kannattavaa, Anna Nygard Design pe-
rustettiin.

Anna Nygérd Design eli AND valmistaa si-

= -
Anna Nygard haki Toyota
Avensiksen koeajoon
Autoliike Nystedt Bilaffar
Oy:n Kokkolan liikkeestd.

Han piti Avensista
‘muotoilultaan linjakkaana

=~ — Jjalaatuvaikutelmaltaan
— miellyttavana.

sustustuotteita kierritetyistd silekaihtimista.
Mallisto siséltda 20 erilaista silekorimallia, tar-
jottimia ja lehtitelineitd. Alkuperdisen vriset
salekorit on tarkoitettu viilentaviksi somisteik-
si esimerkiksi voirasioille sekd maito- ja mehu-
purkeille. Klassikkomallien eli kuution muo-
toisten silekorien hinnat alkavat 12 eurosta.
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Laadustaja
kotimaisuudesta
AND:in tuotteissa ei
tingita, vaan kaikki
tuotteeni tehdaan
kasityona Suomessa

Viilentévin maitopurkin somisteen hin-
ta on 26 euroa.

Sélekaihtimet ovat alumiinia, joka
on tarkoitukseen soveltuva materiaa-
li, koska se varastoi kylmyyttd helpos-
ti. AND:in mallistoon kuuluu my®s eri-
laisia sisustuskoristeita kuten enkeleitd
ja tonttuja. Uusimpana tuotteena mal-
listoon on tuotu muotoiltava seindkello.
Suunnittelija kertoo, ettd kuluttajat os-
tavat malliston tuotteita usein lahjaksi
merkkipdivana tai tupaantuliaislahjaksi.
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- Lempituotteeni mallistossa on mai-
topurkin somiste, koska se ihan oikeasti
pitdd maidon kylménd ja auttaa meiddn
perheen kesdisid kahvihetkid pitdmal-
14 maidon hyvéni vaikka maitopurkki
joskus unohtuukin péydille, vakuuttaa
Anna.

AND:in ideologia perustuu ekologi-
selle muotoilulle. Koko mallisto luodaan
joko kiytetyistd sdleverhoista tai verho-

AND:in mallisto koostuu
erilaisista sédlekoreista,
tarjottimista jalehti-
telineistd. Kaikki tuotteet
valmistetaan alumiinista,
Jjoka varastoi hyvin

kylmyytta.

tuotannon ylijadamastd. AND:in tuotteet
ovat kotimaisia ja kestdvid. Perinteik-
kiiksi AND:in tuotteet tekee se, ettd sa-
lekorit valmistetaan perinteiselld punon-
tatekniikalla, jota hyédynnetdén my6s
perinteisten parekorien valmistuksessa.

—Laadusta ja kotimaisuudesta
AND:in tuotteissa ei tingitd, vaan kaikki
tuotteeni tehdddn késityond Suomessa,
lisad Nygard.

Anna Nygard valmistaa AND:in kéy-
tannollisid ja vastuullisia sisustustuot-

teita talla hetkelld kotonaan tyShuoneessaan,
mutta 27-vuotiaan suunnittelijan timén vuo-
den toiveena on 16ytéd4 uusi, sopiva tyotila.

Sélekaihdinten toinen eldma

Idea kierritettyjen silekaihtimien hyodynti-
misestd ekologisena sisustustuotteena syntyi,
kun Anna oli jo jonkin aikaa siilonyt rikkou-
tunutta sileverhoa kotonaan. Hén péitti pur-
kaa verhon, jonka jilkeen hin alkoi harjoitel-
la punomistaitoa. Alkuun punominen sujui
puurtaen, mutta nykydén tekniikka on kehit-
tynyt eivitkd Annan kidet ole endi kovilla.

— Materiaalina salekaihdin on hyvin kii-
tollinen, koska se on ylléttavin kevyt kisitel-
14, taittaa kauniisti valoa sisustuselementtind
ja varastoi kylmyyttd. Valkoinen materiaa-
li ja sdlekorien kantikkuus sopivat mielestéini
erinomaisesti ajattomaan sisustukseen. Lisak-
si kestdvd materiaali takaa pitkdn eliman ko-
reille, ja niitd on mahdollista pestd jopa astian-
pesukoneessa, Anna kertoo.

Anna on testannut muitakin vastuullisia
materiaaleja kuten videonauhojen keloja, ka-
pyjd, vanhoja péreitd, metallipurkkeja, turva-
voité ja pullonkorkkeja. Kierritysmateriaalit
asettavat kuitenkin oman haasteensa — mate-
riaalia pitéisi olla tarpeeksi paljon tarjolla, jotta
sitd on mahdollista tuottaa sarjana.

Yksi syy silekaihtimien hyddyntdmiseen
materiaalina sarjatuotannossa onkin se, ettd
sitd on paljon saatavilla vaivattomasti. Nygard
saa mallistoonsa tarvitsemia salekaihtimia yk-
sittdisten kuluttajien ikkunoista, asennustoita
tekeviltd alihankkijoilta sekd yhdelt4 tehtaalta,
jossa verhovalmistuksesta jad yli patkia.

Ekologisen muotoilun tulevaisuus

Anna Nygard Designin tuotteita myydédan
Suomessa 23 myymildssd ja 13 verkkokaupas-
sa. AND:in myyntiverkosto on melko kattava,

ja Nygardin mukaan hénen omalla aktiivisuu-
dellaan, sosiaalisella medialla seké blogikir-
joituksilla on ollut sithen todella suuri vaiku-
tus. Suomen lisaksi AND:in tuotteita myydéan
Sveitsissd. Annan suunnitelmissa on laajentaa
yritystoimintaansa muuallekin ulkomaille.

Télld hetkelld hdn toimii yksityisyrittéja-
n, joten hénelli ei ole ainakaan toistaiseksi
palkallisia apunaan, vaikka se onkin nuoren
suunnittelijan toiveissa tulevaisuudessa. Suun-
nittelijan apuna yritystoiminnan liikkeelle pot-
kaisemisessa ovat olleet kuitenkin hanen per-
heensd ja miehensd Niko Korhonen.

- Pyrin jatkuvasti laajentamaan mallis-
toani, koska tuotteeni ovat hyvid ja kestavid.
Seison jokaisen tuotteeni takana, koska huo-
noon tuotteeseen en olisi valmis kiinnitta-
méadn omaa nimeéni, itseddn helposti erilai-
sista asioista innostuvaksi ihmiseksi kuvaileva
Anna kertoo.

Vapaa-aikaansa perheensi kanssa viettéval-
14 Anna Nygérdilla on mielessdén monta ta-
pahtumaa, jossa hén olisi mielelld4n esilld. En-
si huhtikuussa hén osallistuu Helsingin Kier-
rétystehtaalle verkkokauppa Weecosin osas-
tolla. AND:in tuotteita on myos ollut esilld
esimerkiksi Asuntomessuilla, jolloin Anna on
saanut paljon hyvéi palautetta ja kannustusta.
Anna kertoo, ettd positiivinen palaute on yksi
niistd asioista, jotka edesauttavat perheenditia
jatkamaan mallistonsa tuotekehitysti ja ny-
kyisten tuotteiden valmistusta.

Annalla on mielessddn paljon muitakin
ekologisia materiaaleja, joiden ideointia ja
valmistusta hin haluaa toistaiseksi sddstdd tu-
levaisuuteen.

Koeajossa Toyota Avensis

Anna Nygard halusi koeajaa Toyota Avensik-
sen, koska uuden auton osto on ajankohtai-
nen asia hdnen perheelleen. Toyotan mallis-

tossa Anna pddtyi Avensikseen, koska se on
sopivan kokoinen ja tilava auto kolmihenki-
selle perheelle.

— Avensis naytti ulospdin oikein hyviltd, ja
auton ulkoinen muotoilu oli linjakas. Sisati-
loissa istuessani tuli tunne, ettd istuin taysin
uudistetussa Toyotassa, kertoo Anna.

Koeajon aikana Anna ehti ajaa 200 kilomet-
rid. Hén sai Avensiksesta hyvan laatuvaikutel-
man, ja kertoi sen sopivan hénen perheensi
kayttotarkoituksiin. Avensikseen mahtuu hy-
vin kolmihenkinen perhe, mutta Anna kertoo
kuljettavansa autossa myds paljon paketteja ja
tarvikkeita, joten tulevan auton tulee olla eh-
dottomasti farmarimallinen.

- Meidén perheelle timén auton teki sopi-
vaksi se, ettd se oli tilava ja toimiva paketti!
Hyvéd mieltd aiheutti myos se, ettd takapen-
killd keskelld istuvalle jdi mukavasti jalkatilaa,
lisda Anna.

Anna olisi toivonut Avensikseen toimivam-
paa istuinsiato-tekniikkaa ja ettd perdluukun
olisi saanut avattua automaattisesti. Anna kul-
jettaa autolla usein kddet tdynni tavaraa, jo-
ten automaattinen avaustoiminto olisi hanelle
hyddyllinen.

Koeajon aikana Anna tutustui Toyota
Touch & Go -mediakeskukseen, jota hén piti
todella helppokayttoisend. Mys navigointitoi-
minto sai positiivista palautetta. Anna testasi
musiikin kuuntelua autossa puhelimen kautta,
ja myo0s se onnistui vaivattomasti.

Voit lukea lisdd yrityksen nettisivuilta osoit-
teesta www.annanygard.com. ¢

Jos tiedit tai tunnet sopivan designhenki-
sen ja mielenkiintoisen persoonan, joka sopisi
hyvin jatkoksi tahén juttusarjaan, voit vinkata
hénesta meille osoitteeseen tiedotus@toyota.fi.

Annan perheelle
auton vaihto on
ajankohtainen

asia, minka vuoksi
Anna tutustui
Avensikseen,
jasen helppo-
kayttdiseen

Toyota Touch & Go
-mediakeskukseen.
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TEKSTI JAKUVAT
TOYOTAN TIEDOTUSOSASTO

Vuonna 1962 Suomeen tuotiin
kokeiltavaksi kaksi Toyota Tiaraa,

koska niiden soveltuvuutta

Suomen oloihin haluttiin tutkia
rauhassa ja perusteellisesti.
Toyotan maahantuonti Suomeen

aloitettiin vuonna 1964, ja

ensimmaisessa myyntierassa
Suomeen tuotiin 201 kappaletta

Toyota Crowneja.

oyota Motor Corporati-
I on eli TMC aloitti auton-
valmistuksen Japanissa 76
vuotta sitten. Nykydén yhtiolla on
toimintaa yli 170 maassa ja koko-
naistuotanto ylittdd 150 miljoo-
naa autoa. Toyotalla on 52 tuo-
tantolaitosta 27 maassa.

Ensimmainen Toyota
Crown

Ensimmainen Suomeen saapunut
Toyota Crown kuljetettiin kiireel-
lisend lehtorahtina, koska se ha-
luttiin esitelld Helsingin Kalastaja-
torpalla jérjestetyssd lehdistotilai-
suudessa 19.10.1964. Korpivaara
Oy aloitti Toyotan maahantuon-
nin Suomeen virallisesti samana
pédiviana. Lehdistotilaisuudessa
esitelty valkoinen Toyota Crown
16ytyy nykyéin Toyotan maahan-
tuonnin automuseosta Vantaan
Korsosta.

Crown valloitti pian ammat-
tiautoilijat luotettavuudellaan ja
kestavyydellddn. Vuonna 1965
tuotiin toinen erd Crowneja, ja
pian Crown-mallistoon kuului
useita eri kori- ja moottorivaihto-
ehtoja. Samana vuonna Suomeen
tuotiin ensimmiiset Toyota Coro-
nat, joiden myynti alkoi vauhdik-
kaasti. Corona-mallistoon kuu-
lui sedan, farmari ja pakettiauto.
Corona sai my6hemmin lempi-
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Toyotan maahan-
tuontia Suomeen
jo 50 vuotta

F‘

Ensimmadinen Toyota Corolla
Helsingin Stadionin parkki-
paikalla 1967.

nimekseen juustohoyld, mika
johtui takaviistoon kallellaan ole-
vasta etusaleikostd. Vuonna 1969
myyntiin tuotiin my6s Corona
Mark IL

Vuonna 1966 5 000:nnes To-
yota saapui Suomeen. Samana
vuonna Suomi oli Toyotan suu-
rin tuontimaa Euroopassa.

Toyota Corolla tuli
jaadakseen

Toyota Corollan maahantuon-
ti Suomeen aloitettiin vuonna
1967. Tuohon aikaan ei vield tie-
detty sitd, ettd Corolla nousisi yh-
deksi maailman myydyimmis-
td autoista — Corollaa on ostettu
maailmanlaajuisesti jo yli 40 mil-
joonaa kappaletta. Vuonna 1988

"

(1

Vuonna 1967 suomen kieleen
vakiintui sana maasturi Toyota
Land Cruiserin myota.

Corollasta esiteltiin myds nelive-
toinen malli.
Toyota-maasturien myyn-
ti aloitettiin Suomessa jo vuon-
na 1967, kun ensimmadinen Land
Cruiser tuli markkinoille. Toyota
nappasi pian ykkospaikan Suo-
men suosituimpana maasturi-
merkkini periti 42,5 % markki-
naosuudellaan. Maasturivalikoi-
maa tdydennettiin vuonna 1994,
kun ensimmaéinen katumaasturi,
Toyota RAV4 ensiesiteltiin.

.hl:-t ¥ i

Tastd se alkoi. Toyota Crownin
ensiesittely Kalastajatorpalla
lokakuussa 1964.

Hiace-pakettiauton tuonti alkoi
1973.

Vuonna 1971 maahan tuotiin
kaksi tdysin uutta Toyota-mal-
lia: Carina ja Celica. Carina tu-
li myyntiin etuvetoisena versio-
na vuonna 1985. Carina-mallis-
to kasvoi farmarimallilla vuon-
na 1988. Carina pomppasi pian
Suomen toiseksi ostetuimmaksi
henkil6autoksi. Celica oli ensim-
méinen Suomessa myyntiin tul-
lut Toyotan urheiluauto. Vuonna
1984 Suomeen saapui mys Celi-
ca Supra. Hieman myéhemmin
myyntiin tuli myds pieni urheilu-
auto Toyota MR2.

Vuonna 1972 Toyota Hiluxin
maahantuonti  kédynnistettiin.
Seuraavana vuonna myos super-
suosituksi nousseen Hiace-paket-
tiauton tuonti aloitettiin. Vuonna
1995 Toyotan Suomen maahan-
tuonti siirtyi Toyotan omistuk-
seen. <&

Matkamme on vasta alkanut.
TOYOTA 50 VUOTTA SUOMESSA.

Toyotan maahantuonti kaynnistyi tasan 50 vuotta sitten, joten Toyota juhlii nyt

ndyttavasti juhlavuottaan. Juhlavuotta tullaan kasittelemdan eri nakokulmista

myos seuraavissa Plus-lehdissd, kun kurkistamme maahantuonnin 50-vuotiseen

historiaan ja tulevaisuuden nakymiin.

-hyvintekeviisyyskampanja, jonka myotd Toyota lah-

joittaa hyvintekevdisyyteen yhteensd 50 000 euroa.
Toyotan 50-vuoden matkan kunniaksi haluamme kiittad
uskollisia asiakkaitamme ja olla mukana tukemassa heiddn
tarkeand pitdmidan hyvintekeviisyyskohteita.

' uhlavuoden kunniaksi jérjestetddn Toyota 50 vuotta

Juhlavuoden hyvantekevdisyyskohteet

Hyvéntekeviisyyteen lahjoitettava summa jaetaan kolmelle
eri hyvintekeviisyyskohteelle, jotka kohdistetaan kuluttaja-
adnestyksen perusteella. Hyvintekeviisyyskohteille lahjoitet-
tavan summan jakautumiseen kolmen kohteen vililld voivat
vaikuttaa kaikki ddnensd antaneet. Hyvintekeviisyyskam-
panja on kiynnissé 31.3.-31.5.2014.

Adnestys on kaikille avoin, ja se jérjestetddn osoitteessa
www.toyota.fi. Adnestyksen tulokset nakyvit reaaliajassa sekd
toyota.fi -nettisivulla ettd Toyotan Facebook -sivulla osoit-
teessa www.facebook.com/toyotasuomi.

Lahjoitukseen varattu summa 50 000 euroa jaetaan pro-
sentuaalisesti kolmen valmiiksi valitun kohteen vililld énes-

tyksen mukaan. Hyvéntekeviisyyskohteiksi Toyota on valin-
nut Mannerheimin Lastensuojeluliiton, WWF Suomen seka
Punaisen Ristin.

Juhlaviikko kaikissa Toyota-liikkeissa

Kaikissa Toyota-liikkeissa juhlistetaan Toyotan 50-vuo-
tista taivalta juhlaviikolla maanantaista lauantaihin 31.3.-
5.4.2014, jolloin asiakkailla on hyva mahdollisuus tulla tutus-
tumaan Toyotan tayshybridimallistoon, joka nayttds tietd
vastuulliselle liikkumiselle tulevaisuudessa.

Juhlaviikolla on paljon erilaisia tarjouksia varusteista,
rahoituksesta, huollosta, kesdrenkaista, vakuutuksista, vaih-
toautoista ja juhlaviikolla myyntiin tulevasta juhlamallista.
Juhlaviikon tarjouksia ei voi yhdistad oman Toyota-liikkeesi
maaliskuussa voimassa oleviin tarjouksiin.

Valtakunnalliset ja oman Toyota-liikkeesi juhlatarjouk-
set ndet www.toyota.fi -sivustolta tai Toyota-liikkeesi omilta
internet-sivuilta 31.3.2014 alkaen, joten kannattaa kiyda vii-
meistdin silloin tutustumassa. &2
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TEKSTIMATTIMORRI
KUVAT NOKIAN RENKAAT JATOYOTA

Talven jal

Muistathan, etta nasta-
renkaat on vaihdettava
kesarenkaisiin tand kevaa-
nad viimeistaan torstaina 1.5.
Nastarenkaita voi toki kayt-
taa tamankin jalkeen, mika-
li ajokeli sita vaatii. Nokian
Renkaat Oy:n teknisen asia-
kaspalvelun paallikko

Matti Morri avaa kesdren-
kaiden ominaisuuksia ja
toimintaa erilaisissa ajo-

keleissa.
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keentulee ,,

udet kesédrenkaat on syytd hankkia, kun renkaiden uransyvyys
alkaa olla liian alhainen. Laki madrittelee kesdrenkaan sallituk-
si minimjuransyvyydeksi 1,6 millimetrid. Lakisd4teinen uran-
Syvyys saattaa ajoittain esimerkiksi ajokelisté riippuen olla kuitenkin
jo turvallisuusriski. Kun renkaissa on jéljelld alle 4 millimetrid kulu-
tuspintaa, niiden marképito- ja vesiliirto-ominaisuudet heikkenevat
olennaisesti — etenkin vesiliirron riski kasvaa merkittavasti. Myos jar-
rutusmatka pitenee huomattavasti marélld pinnalla, kuten mys auton
hallinta heikkenee déritilanteissa.

Kun renkaissa on alle 4 millimetrid
kulutuspintaa, vesiliirron riski kasvaa
merkittdvasti.

Kuivalla kesikelilld kuljettajan ei
juuri tarvitse ajatella renkaitaan. Kun
ukkoskuuro yllittd4 tai sitked kesésa-
de piiskaa vettd tien urat tiyteen, tilan-
ne kuitenkin muuttuu. Nokian Renkai-
den tekemad testi osoitti sen, ettd kun
tielld oli 5 millimetrid vettd, alkoi 1,6
millimetrin uransyvyyden renkailla va-
rustetun auton vesiliirto 76 km/h no-
peudessa. Uusilla renkailla varustetun
auton vesiliirto alkoi vastaavalla vesi-
madralld vasta 96 km/h nopeudessa.

Kitkarengas ei toimi kesakelilla

Kesdrengashankintaa ei kannata pit-
kittdd ajamalla vanhoilla kitkarenkail-
la. Kesikelit ovat nimittdin autoilijal-
le talven lailla vaativia, ja pohjoiset
tiemme vaativat renkailta erityisomi-
naisuuksia. Niitd ei valitettavasti 16y-
dy talvikdyttoon suunnitelluista kitka-
renkaista. Talvirenkaan pehmed kumi-
seos ja pintarakenne eivit ole sopivia
huomattavasti lampimémpiin kesike-
leihin. Vanhan kitkarenkaan ominai-
suudet ovat heikentyneet merkittévasti
muun muassa kuivan ja méarén kelin
pito-ominaisuuksissa. Myos talviren-
kaan ohjautuvuus on aina kesarengas-
ta hitaampaa.

Vanhan kitkarenkaan ohjaustuntu-
ma ei kesikelilld ole vakaa ja ohjausvas-
taavuus on huomattavasti kesarengas-
ta hitaampi. Jarrutusmatka esimerkiksi
maralla tielld voi olla jopa 60 % kesd-
renkaan suoritusta heikompi. Uraisel-
le ja marille kesitielle ei siis kuluneella
kitkarenkaalla kannata ldhted.

Keviisin muutamia sddstévdisid au-
toilijoita houkuttaa vanhan nastaren-
kaan muuttaminen kesirenkaaksi.
Nastojen poistaminen ei kuitenkaan
tee talvirenkaasta helposti ohjautuvaa
ja pitavdd kesdrengasta. Vaaramomen-
tin voi aiheuttaa myos se, ettéd tyhjiin
nastanreikiin menee nopeasti pienid
kivid, jotka saattavat aiheuttaa renkaan
nopean vaurioitumisen.

Kesédrenkaissa on kulumisvaroitin, joka
kertoo selkedsti numeroin millimetreina
jdljelld olevan kulutuspinnan.

Sddstd rengasta, rahaa ja
ymparistoa

Riittéva renkaan kulutuspinta ja oike-
at rengaspaineet ovat autoilijan turval-
lisuuden ja ajomukavuuden kannalta
elintirkeitd asioita. Kun rengas kuluu,
sen marképito- ja vesiliirto-ominai-
suudet heikkenevit ja onnettomuus-
riski kasvaa. Vajaapaineisilla renkailla
auton hallinta &éritilanteissa vaikeu-
tuu, ohjauksen puoltaminen lisidntyy
ja rengas saattaa lammets liikaa, jolloin
se voi vaurioitua rakenteellisesti.

Auton kisikirjasta 16ydat autonval-
mistajan suosittelemat rengaskoot ja
-paineet. Noudattamalla suositusta saat
renkaista turvalliset ja mukavat mat-
kakumppanit. Liséksi on viisasta valita
kesirenkaat, jotka on valmistettu poh-
joisiin oloihin: vaihteleviin limpotiloi-
hin ja karkeille asfalttiteille. Renkaiden
valinnassa ja vaihtamisessa kannattaa
kadntyd ammattilaisen puoleen, kos-
ka asiantuntevalla rengasliikkeelld on
kiytossdan osaava henkilokunta ja oi-
keat tyokalut.

Suositeltavaa olisi tarkastaa renkai-
den ilmanpaine jopa kolmen viikon va-
lein. Néin varmistetaan renkaan kes-
tavyys kiytdssi, ja optimaalinen ren-
kaan kuluminen. Valitsemalla alhaisen
vierintdvastuksen kesarenkaan ja huo-
lehtimalla oikeista rengaspaineista, voit
sadstdd jopa 0,5 litraa polttoainetta/100
km ja alentaa CO,-péistojd vastaavasti
noin 12 g/km.

Liian moni autoilija unohtaa eturen-
kaiden kierrdttaimisen takarenkaiksi.
Vihemmin kuluneet eli paremmat
renkaat tulee aina asentaa taka-akse-
lille, huolimatta siitd onko auto etu-,
taka- vai nelivetoinen. Suositeltavaa
on, ettd eturenkaat vaihdetaan taakse
noin 8 000 kilometrin vilein. Muista
samalla tarkistaa vararenkaan uransy-
vyys ja ilmanpaine.

Hyvatrenkaat

vahentavat riskid

Vesiliirron vaara on erityisen suuri
maanteiden urissa, jotka sateella téyt-

tyvét vedestd. Urissa ajamista tulee
vilttdd ja etenkin ohituksessa on oltava
varovainen, koska silloin veden téyt-
tdmiin uriin ajautuu helposti. Renkai-
den ja ajoturvallisuuden kannalta uris-
sa ajamista tulee valttdd myos kuivalla
tielld. Niissa kulumisen vuoksi paljas-
tuneet kiviaineksen terdvit sdrmét hio-
vat renkaan kulutuspintaa hiekkapape-
rin lailla. Urien sivussa asfaltin pinta
on huomattavasti tasaisempaa, minka
kuulee jo ajoddnestékin.

Kaikkein tirkein ohje vesiliirron ris-
kin vdhentidmiseksi on nopeuden las-
keminen, kun ukkoskuuro piiskaa as-
faltin pintaa. Uudetkaan renkaat eivit
pysty estiméin vesiliirtoa, jos ajono-
peus on liian korkea tielld olevan ve-
den méairdan nidhden. Télléin renkai-
den urat eivit yksinkertaisesti ehdi syr-
jayttad vettd pois renkaan alta. Auto on
hallittavissa, kun alla on hyvét renkaat
ja tilannenopeus on jirkevi.

Hyvilld kesdrenkailla vesiliirron ris-
ki voi véahentdd huomattavasti. Mark-
kinoiden uusimpiin rengasmalleihin
on kehitetty ratkaisuja juuri vesiliirron
riskid vihentdmain. Kuluttajalle ren-
kaiden helpompaan kunnonseuran-
taan on kehitetty uusia ratkaisuja kuten
esimerkiksi renkaan kulutuspinnan ku-
lumis- ja vesiliirtovaroitin. Osaan ren-
gasvalikoimasta tarjotaan myos kesé-
renkaiden ostajalle turva, jossa asiakas
saa rikkoutuneen renkaan tilalle uuden
erikseen maddriteltyjen ehtojen taytty-
essd. &

Lisétietoa:
www.nokianrenkaat.fi/kayttovinkkeja

Oikeat
rengaspaineet
sadstdvat
polttoainetta.
Paineet on
tarked tarkistaa
sadnnollisesti.

TOYOTAPLUS 23



_—

TEKSTI KALLE KALAJA
KUVAT KALLE KALAJA JALAURA PIHKALA

[GKX-2B4

Aitoja tekoja
Lyreco Finland panostaa
~ ymparistoasioihin

Toimisto- ja tyopaikkatarviketukku Lyreco suhtautuu ympariston huomioimiseen

kunnianhimoisesti. Noin 150 henkiloa Suomessa tyollistava yritys paivitti vuodenvaihteessa

ajokalustoaan ekologisempaan suuntaan; kymmenen uutta Yaris Hybridia alentaa Lyrecon

yreco on vuonna 1926 Ranskassa

perustettu perheyritys. Noin kah-

den miljardin euron liikevaihtoa

tekevd yritys toimii 26 maassa ja

tyollistad yhteensd noin 10 000

henkilod. Yrityksen kiytossd on

globaalisti tuhansia tyosuhde- ja jakeluajo-

neuvoja. YhteistySkumppaniensa kautta toi-

minta ulottuu peréti 44 maahan. Yksi Lyrecon

perusarvoista on ympéristdasioiden kunnioit-

taminen, miké nakyy kaikissa toimintamais-
sa yhtendisind laatu- ja ympéristoohjelmina.

Lyrecon laaja, noin 7 500 tuotteen valikoi-

ma kattaa kaikki tyopaikan arjen pyorittdmi-

seen tarvittavat tuotteet, muun muassa toimis-

24 TOYOTAPLUS

totarvikkeet, kahviotuotteet, IT- ja AV-tuotteet
sekd nykyddn myos tydsuojelutuotteet. Vaati-
vakin asiakasyritys saa siis yhdestd paikasta
kattavasti toimisto- ja tyGpaikkatarvikkeet su-
juvan toiminnan takaamiseksi. Hinta- ja laa-
tuasioiden ohella ympiristdasioista on tullut
viime vuosien aikana tirked valintakriteeri
yritysten vilisessd kaupankaynnissé niin Suo-
messa, kuin kansainvilisestikin.

Tarkkaa seurantaa

Alansa markkinajohtajiin maassamme kuulu-
va Lyreco hyddyntii toiminnassaan ISO 9001
-laatujérjestelmad ja ISO 14001 -ympéristo-
jarjestelmad. Lisdksi koko toiminnan aiheut-

tamaa hiilijalanjalked seurataan poikkeuksel-
lisen tarkasti. Yksittdisen toimituksen aikaan-
saama ympdristokuormitus on tarvittaessa to-
dennettavissa yksityiskohtaisesti.

Tammikuussa Vantaan keskusvarastolta toi-
mitettiin 13 000 asiakastilausta. Ndin laajamit-
taisessa toiminnassa pienistékin yksittéisistd
parannuksista kertyy nopeasti huomattava ko-
konaisvaikutus.

— Tarkkaan hiottu toimitusketjumme tar-
koittaa ympiristokuormituksen keventamisen
ohella myGs nopeaa tuotteiden liitkkumista: jos
asiakas tilaa meilté tavaraa klo 16 mennessi,
on toimitus perilld seuraavana arkipdivana.
Tamé on myos yksi kilpailuvalttimme, tote-

Lyrecon gjokalusto on selkedn

nayttdva, tavallista ymparisto-
ystdvallisempi auto toimii
yrityksen kdyntikorttina.

i b

Myyntineuvottelija Kirsi Mdkeld seka IT- ja laatupdillikko Jere Jokinen ajavat tyytyvdisind

Toyota Yaris Hybrideilla.

aa Lyrecon IT- ja laatupiillikko Jere Jokinen.

Tuotteiden toimitus tapahtuu paakaupunki-
seudulla Lyrecon omilla jakeluautoilla, muu-
alla Suomessa logistisen yhteistyckumppanin
kautta. Kéytdnnossd tdmd tarkoittaa sitd, ettd
noin 40 % toimituksista tapahtuu oman ka-
luston voimin.

Vihreisiin pdin

Koko myyntiyrityksen toimintaa tarkasteltaes-
sa tuotevalikoiman ympéristoystavallisyydelld
on myds erittiin tirked rooli. Lyrecolla on ly-
hyen aikavilin tavoitteena saavuttaa tarjon-
nassaan taso, jossa 25 % tuotteista téyttdd niin
sanotut Green Product Assessment -kriteerit.
Tama tarkoittaa kidytdnnossd sitd, ettd tuotteet
lapdisevit 15 erilaista ympdristoasioihin liit-

tyvéa kriteerid, jotka SGS-sertifiointiyritys on
ulkopuolisena toimijana hyviksynyt. Yrityk-
sen Ranskasta hallinnoimilla siséisilld audi-
toinneilla varmistetaan se, ettd kussakin maas-
sa toimintatavat ja kriteerit pysyvét vaaditulla
toimintatasolla.

Etenkin suurasiakkaat ovat alkaneet enene-
vissd madrin kiinnittdd huomiota tuotehan-
kinnoissaan toimittajien ympéristoystavalli-
syyteen. Siksi Lyrecollakin tulee olla konkreet-
tisia ndyttojd siitd, ettd asioista todella huoleh-
ditaan ja hyvit aikomukset on viety kiytin-
toon.

Lyreco Finland kuuluu lisiksi WWEF Suo-
men yllapitdimain Green Office -verkostoon.
Se on toimistoille tarkoitettu ymparistojarjes-
telmd, jonka avulla tyopaikat voivat vahentdd

e

Uudet Yaris Hybridit toimitti Toyota
Espoo. Key Account Manager Kimmo
Hyry luovutti tyytyvdisend autot
vuodenvaihteessa.

ympéristokuormitustaan, saavuttaa sadstoj ja
hidastaa ilmastonmuutosta omalta osaltaan.
Verkostolle jérjestetddn esimerkiksi yhteista-
paamisia, joissa yritykset voivat jakaa koke-
muksiaan ja parhaita toimintatapojaan saa-
vuttaakseen parannuksia ympiristoasioiden
hoitamisessa. Kun Lyrecon oman toimiston
kéytinnot ovat taltd alueelta kunnossa, toimis-
totarviketukun on helppoa antaa tehokkaita
ympiristovinkkeja asiakkailleen — ikdan kuin
kaupanpaéllisiksi.

Tehokasta liikkumista

Toimisto- ja tydpaikkatarvikkeiden myyntityo
edellyttas vaistamattd lilkkumista asiakkaiden
luokse. Yritykselld on télld hetkelld kaytossaan
42 tyosuhdehenkildautoa, joiden paistdjd seu-
rataan tarkasti. Autojen hankinnassa paisto-
rajat ja ympdristoystavillisyys ovat ohjaavia
tekijoitd. Télld hetkelld autojen keskiméardi-
nen direktiivin mukainen hiilidioksidipaas-
t6 on 114 g/km. Tavoitteet ovat edelleen ko-
vat, koska tahtdimessd on saavuttaa vield 20 %
madallus henkiléautokaluston CO,-lukemiin
vuoden 2017 loppuun mennessa.

Lyreco péivitti vuodenvaihteessa ajokalusto-
aan paljon. Toyota Espoosta hankitut kymme-
nen Toyota Yaris Hybridid pdatyivat 1ahinni
padkaupunkiseudulla tydskentelevien myynti-
neuvottelijoiden kiyttoon. He ovat olleet ajok-
keihinsa todella tyytyviisid: osittain siksi, ettd
myyntiedustajien autot ovat kiyttedulla, ja si-
ten he vastaavat itse polttoainekuluista.

- On selvad ettd Yaris Hybrideilld on suuri
merkitys padstotavoitteidemme saavuttami-
sessa. Hankintamme noteerattiin myos pda-
konttorissamme. Hybriditekniikka soveltuu
erinomaisesti meidén tarpeisiimme, Yaris on
riittdvén tilava malli ja autojen varustelu na-
vigointeineen ja automaattivaihteineen tekee
auton kaytosti todella helppoa sekd mukavaa,

Jere Jokinen kertoo. <2
e

Lisétietoa yrityksesta:

www.lyreco.fi
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huipulle

ldamyspéivan kilpailuun ldhetettyjen videoklippien perus-
teella kutsun tapahtumaan saivat lahtelaiset Sakari Lautala
ja Mikko Jalovaara, kaavilaiset Janne Antikainen ja Tatu
Rytkonen seki vantaalaiset Mika Viitanen ja hidnen 5-vuo-
tias poikansa Joonas.

Mika Viitanen ja hinen poikansa Joonas pitéavit autoilusta
hyvin paljon, joten mahdollisuus paast ajamaan nelivetoau-
tojen kanssa laskettelurinteisiin sai perheen miesvden innos-
tumaan toden teolla ja osallistumaan kilpailuun. Viitaset ku-
vasivat tasan 30 sekunnin mittaisen, koko kilpailun korkea-
tasoisimman videon, jossa he vetdvit yhdessd venetti, ajavat
lumisissa maisemissa ja kaivavat monkijaa lumikasasta, ja
lopuksi toteavat, etti he eivit ole kuitenkaan vield koskaan
pédsseet ajamaan yhdessd laskettelurinteisiin.

Nelivetoautot haltuun
Nelivetoeldmyspdiva kdynnistyi Kokonniemen laskettelukes-

kuksessa aamutuimaan, kun kuusi onnellista videokilpailun
voittanutta saapuivat perille Porvooseen. Aloitimme péivéin
hoyryivien kahvikuppien ddrelld tutustumalla uusien Toyo-
tan nelivetoautojen eli Land Cruiserin, Hiluxin ja RAV4:n
maastoajo-ominaisuuksiin sekd teknisiin yksityiskohtiin.
Kokonniemen laskettelukeskuksen toimitusjohtaja Niklas
Blomander toivotti kaikki osallistujat tervetulleiksi ja ker-
toi muutaman sanan Kokonniemesti ja tulevan eldmyspai-
van ohjelmasta. Jarjestimme Nelivetoelimyspaivin Porvoon
Kokonniemessi sopivan haastavien rinteiden ja ajoreittien,
erinomaisen sijainnin ja kokeneen henkilokunnan vuoksi.
Laskettelukeskuksella on aktiivikdytdssddn muun muassa
erikoisvarusteltu Toyota Hilux.

Tapahtuman alustuksen jélkeen siirryimme nelivetoau-
toille ja kohti lumisia rinteitd. Arctic Trucksin Ville Viikari
ja Ville Manninen opastivat nelivetopdivadn osallistuneita
kuljettajia perusteellisesti ja rauhallisesti. Kdvimme lapi las-

Toyota jarjesti Nelivetoelamyspaivdn Porvoon Kokonniemen

laskettelukeskuksessa helmikuun lopussa. Elamyspaivaan osallistui

kuusi videokilpailuun videon kuvannutta henkil6d ympari Suomen

seka elamyspdivan jarjestdjat. Lumisen, mutta leudon pdivan aikana

tutustuimme Toyotan uusiin nelivetomalleihin, ja testasimme niita

hyvin haastavissa oloissa ja jyrkissa rinteissa maastoajo-opettajan

opastuksella.

kettelurinteiden kuntoa ja hieman erikoisajon perussaantoja.
Nelivetopéivén osallistujat nousivat vuoron peraén neliveto-
jen kyytiin, kun Ville Viikari opasti kuljettajia ratin takana
oikeista ajoreiteisté ja -linjoista laskettelurinteessd. Nelive-
toeldmyspaivan yhdeksi suurimmaksi haasteeksi muodos-
tui se, ettd lampétila oli nollassa, ja rinteet sen vuoksi hyvin
pehmeiit ja liukkaat.

Nelivedoilla rinteen huipulle

Heti alkupdivasti kiipesimme RAV4-katumaasturilla, Land
Cruiserilla ja Hiluxilla rinteet komeasti ylos asti ja jaiimme
huipulle ihailemaan Porvoon kaupungin hienoja maisemia
ja arkkitehtuuria. Ajoimme kaikki koeajossa olevat autot rin-
teen huipulla vieri viereen kuvattavaksi. Kuvausten jalkeen
laskeuduimme yksi auto kerrallaan rinnettd alas hallittuun,
rauhalliseen tahtiin, ja testasimme nelivetojen maasto-omi-
naisuuksia kuten hitaiden nopeuksien vakionopeussdadinti

(crawl control -jarjestelmas) ja alamidkihidastinta.

Kun kaikki nelivetopdivan kuljettajat olivat kokeneet Hilu-
xin varman rinteennousukyvyn, oli vuoro siirtyd uudistuneen
Land Cruiserin ratin taakse. Uudessa Land Cruiserissa esitel-
l44n runsaasti Toyotan uusinta nelivetotekniikkaa. Esimerkiksi
Land Cruiserin uusi maastoajoavustin tarjoaa viisi valinnaista
maastoajotilaa ja parantaa ajoneuvon etenemisté vaikeimmissa-
kin oloissa. Kuljettajat padsivit kokeilemaan kiytdnnossda myos
auton kineettis-dynaamista jousitusjirjestelméd, joka vapaut-
taa kallistuksenvakaajan auton edestd ja takaa. Jousitusjdrjestel-
ma sallii tavanomaista suuremmat joustoliikkeet auton eri puo-
lilla. Uudessa Land Cruiserissa on myos alamikihidastin, jota
elamyspéivan kuljettajat testasivat laskeutuessaan rinnetti alas.
Alamikihidastimen tarkoitus on ohjata jarrujen toimintaa niin,
ettd auto sailyttds tasaisen rauhallisen nopeuden eivitkd pyorit
pédse lukkiutumaan. Kuljettajan tulee huolehtia vain auton oh-
jaamisesta ja oikean laskeutumisreitin valinnasta.
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Land Cruiser vakuutti etenemiselladan

Lahtelainen Janne Antikainen ja ystévinsd Sakari
Lautala kokeilivat uuden Land Cruiserin hitaiden
nopeuksien vakionopeussaddintd. Jarjestelmassi
on viisi erilaista nopeutta ryéminnéstd kasvavaan
nopeuteen. Jarjestelmén tarkoitus on siilyttad au-
ton nopeus vakaana haastavissakin maasto-oloissa
siten, ettéd se hyddyntdd moottorin tehoa, vetoluis-
tonestoa ja pyordjarruja.

Viimeisimpénd, mutta ei vihdisimpénd, otimme
koeajoon my®s hiljattain uudistuneen RAV4:n, jo-
ka tuli tdnd vuonna 20 vuoden ikdan. RAV4:ssd on
nelivetojérjestelm, joka jakaa vdantod etu- ja taka-
pyorien vililld, ja parantaa siten auton pitoa ja ajet-
tavuutta. RAV4:44n on siséllytetty myds integroi-
tu dynaaminen ajojérjestelmd, jonka tehtavind on
maksimoida auton pitoa ja ajo-ominaisuuksia kaik-
kein haastavimmillakin alustoilla. Uutena ominai-
suutena RAV4:ssd esiteltiin Sport-ajotila, jonka an-
siosta auton takapydrille vélittyy aina véhintdén 10
% vaantomomentista. Yhdessd sahkoisen ohjaus-

Land Cruiserin
uusi maastoajo-
avustin tarjoaa
viisi valinnaista
maastoajotilaa ja

parantaa ajoneuvon

etenemista
vaikeimmissakin
oloissa
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RAV4-katumaasturin rajoja alettiin koetella
rinteen jyrkimmdssd osuudessa.

tehostimen (EPS) kanssa se mahdollistaa RAV4:lle
vakauden ja ketteryyden seki parantaa ajettavuutta
huomattavasti liukkaalla alustalla. Nelivetojarjes-
telmidkin on siis monenlaisia, ja sdhkoiset ohjaus-
logiikat tehostavat etenemiskyky ja hallittavuutta
merkittavasti.

Suuntaaminen laskettelurinteisiin RAV4-ka-
tumaasturilla vaati kuljettajaltaan rohkeutta ajaa
jo heti alkukiihdytyksesti ldhtien aika lailla kaa-
su pohjassa, jotta nopeutta ja voimaa oli kiytossa
riittdvasti pitkadn ja jyrkkddn nousuun. Oman li-
sihaasteensa toivat normaaliin katuajoon tarkoite-
tut kitkarenkaat, joiden suunnittelussa ei ole keski-
tytty néin jyrkkien lumirinteiden etenemiskykyyn.

- Koeajot Toyota-nelivedoilla sujuivat vauhdik-
kaasti ja melko vaivattomasti, kun vaan osasi valita
oikean ajolinjan, jota ei ollut vield aiemmin paljon
ajettu ja pehmitetty. Parhaimman jannitysmomen-
tin sai aikaiseksi se, kun RAV4 jdi muutaman ker-
ran rinteen jyrkimpéin kohtaan. Silloin alkoi jan-
nittda se, ettd pysyyko auto paikallaan vai lihteeko
se liukumaan alaspiin, kertoo Sakari Lautala.

Pdivd sujui kuitenkin ilman minké4nlaisia vau-
rioita tai vaaratilanteita. Laskettelurinne on erin-
omainen paikka testata ja esitelld nelivetoautojen
monipuolisia ominaisuuksia, koska alustakoske-
tuksia ajoalustan kanssa ei tarvitse peliti, eikd ajo-
reittien ldhellakdin ole puustoa tai muuta esineis-
t64, johon auto voisi osua, jos auto yhtakkid lipeda
suunnitellulta ajolinjalta pois.

Nelivedot adrioloissa

Nousuja ja laskuja tuli pdivin aikana useita kym-
menid, minkd vuoksi my6s rinteen pinta alkoi pi-
an muuttua pehmeiksi ja paakkuuntua paikoittain.
Pehmeissikin sohjolumessa ja liukkaassa rinteessi
uusi Land Cruiser kipusi vaivatta tasaisen varmas-

Hiluxilla ddrimmaisen jyrkka lasku onnistui
mallikkaasti.

ti kukkulalle saakka. RAV4-katumaasturin rajo-
ja alettiin koetella rinteen jyrkimmassa osuudessa
myShemmin péivéin aikana, kun puuroutunut ja
liukas rinne alkoi haastaa katumaasturin varmaa
etenemista.

Vaikka RAV4 suoriutuikin péivin koettelemuk-
sista hyvin, tulivat varsinaisten maastoajoon tar-
koitettujen Hiluxien ja Land Cruiserin etenemis-
vahvuudet péivén aikana kirkkaasti esille. Niilla oli
mahdollista jopa pysahty4 rinteeseen ja jatkaa taas
ajoa kohti korkeinta harjannetta, kunhan hidas ne-
liveto oli kytketty paille. Olosuhteiden vaativuu-
desta kertoo myos se, ettéd sopivia kuvauspaikkoja
etsiessimme Kokonniemen rinnealueella oli hetkit-
tdin haastavaa litkkua jalkaisin, mutta ajo-opettajan
ohjein nelivetomalleilla ajelu ei olisi vaatinut edes
aiempaa kokemusta.

Janne Antikainen ja Tatu Rytkdonen
kipusivat kuusipyordisen "Topin” kyytiin
kuvattavaksi.

Kun kaikki eldmyspdivan kuljettajat
olivat koeajaneet Toyotan nelivetomal-
lit, oli aika siirty4 kokeilemaan laskette-
lukeskuksen jyrkinté rinnettd Topilla”
eli erikoisvarustellulla, kuusipyoraisel-

Ville Viikari opasti kuljettajia

Uudessa Land Cruiserissa on
alamdkihidastin, jonka tarkoitus on
ohjata jarrujen toimintaa niin, ettd auto
sdilyttad tasaisen rauhallisen nopeuden
eivdtka pyorat padse lukkiutumaan.

14 Toyota Hiluxilla. Ville Viikari kuljet-
ti osallistujat kyydissddn rinteen kor-
keimpaan kohtaan, jonka jéilkeen oli
tarkoitus kokeilla laskeutumista kes-
kuksen kaikkein jyrkimmést4 rinteestd.
Viimeinen lasku tultiin rinnettd hyvin
jyrkassd kulmassa alas, mutta kokenee-
na kuljettajana Ville sai pidettya ajolin-
jan suorana ja ddrimmadisen jyrkka las-
ku onnistui mallikkaasti ja pakostakin
melko kovalla vauhdilla.

Kun kaikki Toyota-nelivedot oli ajet-
tu huipulle useaan kertaan ja rinteet al-
koivat olla kuljettajille jo tutumpia, oli
laskettelukeskuksen henkilokunnan ai-
ka tasoittaa rinteet illan laskettelijoil-
le valmiiksi. Joonas ja Mika kipusivat
kirkkaan punaisen lumikissan kyytiin,
ja he péisivit kokemaan ja nikemdin
kéytdnnossd, miten laskettelurintei-
td tasoitetaan ja kunnostetaan. Hypi-
tessadn alas lumikissan kyydistd Joo-
naksella oli hymy herkissi ja reippaan
pojan silmista loisti se, ettd hauskaa oli
selkedsti ollut. Eldamyspéivén tavoite oli
siis varmasti saavutettu! <

are 't

nelivetojen maailmaan ja maastoajoon

perusteellisesti.

Joonas ja Mika paasivat lumikissan
kyytiin tasoittamaan rinteitd
elamyspdivan jaljilta.
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Viimainen tuuli teki
helmikuisesta pikku-
pakkasesta purevan, mutta
Lietveden jadlla tarpovan
joukon mieliala oli reilusti
plussan puolella-oltiinhan
liikkeelld hyvalla asialla.
WWHF:n vapaaehtoisryhma
loi puitteita saimaannorpan

pesdnrakennukselle. WWF:n kokoama ryhmi sai

pesdkinokset mallikkaasti
kasattua. Tiimihengen
ylldpitdjana toimi yhteinen,
tarked tavoite ja rehti

Kino kSia Eihan nc;‘;u;:ila ole
kasaam assa , , koskaan nain hyvia

kinoksia luonnostaan
WE:n kokoama kymmenhenkinen ryh-

mai kokoontui helmikuun alkupuolel-
la Eteli-Saimaalle auttamaan darimmdisen
uhanalaista saimaannorppaa pesimiin on-
nistuneesti. Suomen ainoa kotoperdinen ni-
sakas kaivaa tyypillisesti pesansid helmikuun
aikana muhkeisiin rantakinoksiin, mutta talvi
oli huolestuttavan vahédluminen. Niinpa nor-
pille péitettiin kolata apukinoksia vapaaeh-
toisvoimin.

- On tietysti vaikea sanoa, olisiko luonto
ehtinyt hoitaa homman viime hetkilld, mutta
emme halunneet ottaa sité riskid. Jos kunnolli-
sia pesakinoksia ei synny, norpat joutuvat syn-
nyttdmain jaglle. Silloin jopa puolet kuuteista
voi kuolla, sanoo WWF Suomen ohjelmapaal-
likko Petteri Tolvanen.

Kuutteja odotetaan syntyvén tdnd vuonna

Tand talvena lunta ei olisi kinostunut luonnos-
taan riittdavasti norppien pesirakennukselle.

nut saimaannorppakannan viime vuosikymmen-
ten aikana.
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yli 60. Niiden turvaksi useat talkooryhmit ka-
sasivat parisensataa kinosta Saimaan rannoille
tand talvena. Toimintamalli on jarkevi, kos-
ka Ita-Suomen yliopiston monivuotisen tutki-
muksen mukaan norpat hyviksyvit ihmisen-
kin tekemat kinokset pesépaikoiksi.

- Jopa runsaslumisina talvina noin puolet
aiempina vuosina tehdyistd apukinoksista on
ollut norppien asuttamia, Tolvanen kertoo.

Norpat ovat pesdpaikkauskollisia

Parin kilometrin patikoinnin jilkeen ryhma
saapui pienen luodon rannalle. Juuri sithen
norppa oli pesinyt aiempina vuosina.

- Norpat ovat melko pesipaikkauskollisia.
Valitsemamme kinospaikat eivit siis ole sa-
tunnaisia, Tolvanen sanoo.

Ennen urakan aloittamista talvisen nayttd-
mon otti haltuunsa Metsahallituksen suojelu-
biologi Jouni Koskela, jonka johdolla suunni-
telma kéytiin vield kerran lapi.

Urakan aluksi tdytyi mitata, ettd jidn alla oli
vahintddn metri vettd. Norppa nimittdin su-
keltaa kinoksen alle ja raaputtaa eturdpylinsi
kynsilld itselleen noin 50-70 senttid korkean
pesékolon.

Vapaaehtoisten oli mééri kolata vahintdén
metrin korkuinen, kolme metrid leved ja kah-
deksan metrié pitk4, tiiviiksi tampattu kinos.
Metsahallituksen organisoima operaatio oli
osa viime vuonna kdynnistynyttd Saimaan-
norppa-LIFE -hanketta. Kinostalkoissa oli
mukana kaikkiaan noin sata norpan kohtalos-
ta huolestunutta ihmistd, osa heistdi WWFE:n
kutsumina.

Tallainen operaatio vaatii pattavaisyyttd ja
tarmoa lumikolan kahvoihin. Ja kolathan ko-

lisivat Saimaan rannalla, kun ldht6lupa oli an-
nettu. Kevyttd lunta oli helppo ty6énnelld, mut-
ta hiki virtasi pian siitd huolimatta.

- Luonnonsuojelu on rankkaa hommaa,
ty6njohtajana toiminut Koskela huudahti nau-
rahtaen.

Olipa homma kuinka rankkaa hyvénsi, ki-
noksia kasattiin suurella syddmelld. Vajaan
tunnin ahkeroinnin jéilkeen ryhmién sopikin
jo ihastella tyonsa tulosta.

— Eihédn norpalla ole koskaan niin hyvid ki-
noksia luonnostaan, Koskela kehui tyéryhmén
aikaansaannoksia.

Ihmisvoimin syntyneiden kinosten toivo-
taan auttavan villakarvaisia kuutteja selviyty-
madn pahimman ajan yli. Keviilld padstidn
toteamaan tayttyiko toive yli 60 kuutin selvia-
misestd kohti kaunista Suomen suvea.

Uutta kalustoa

Toyota Auto Finland Oy tekee kiintedd yhteis-
tyota WWF Suomen kanssa. Osana sopimus-
ta on kahden auton toimittaminen WWF:n
kayttoon. Juuri ennen pesékinostalkoita autot
vaihdettiin nykyaikaisempiin versioihin: pa-
kettiautona on nyt niin sanottu tonniluokan
Proace, jolle 16ytyy taloudellisena, monikayt-
toisend ja etuvetoisena mallina hyvin monen-
laista kaytt6a WWF:n toiminnassa.

Henkiloautokseen WWFE sai pistokehybridi
Prius PHEV:n, joka on hyviksytty mukaan
yhteiskunnan tukemaan, séhkoista liikennettd
edistavaan tutkimushankkeeseen. Auton va-
kioparkkipaikassa Helsingin Sérndisissd on la-
tauspaikka, joten sahkdenergiaa voidaan hyg-
dyntad taajama-ajossa aktiivisesti. <2

Toyotan laaja hybridi-mallisto tarjoaa vaihtoehdon vastuulliseen
autoiluun. Yaris, Auris, Prius, Prius+ ja ladattava pistokehybridi
Prius PHEV ovat ymparistoystavallisia ja vahapaastdisia

samalla kuitenkin suorituskykyisia ja erinomaisesti varusteltuja
malleja. Hybriditeknologia on ratkaisu, joka osaltaan vahentaa
liikenteen aiheuttamaa ymparistorasitusta. Tervetuloa Toyota-
liikkeisiin tutustumaan hybrideihin ja keskustelemaan joustavista
rahoitusmahdollisuuksista.

Toyota Finance Finland Oy
on mukana kantamassa
vastuuta Suomen metsdluonnon
hyvinvoinnista.

Tukea kartuttaa jokainen
Toyota hybrid -auton rahoitus.

TOYOTA RAHOITUS
TUKEE SUOMEN
METSALUONNON

HYVINVOINTIA

©

WWF



Varauspalveluon helppojay

kayttad. Ei tarvitse jo
jasaa rauhassa katso
sopivan ajan.

Tama onihan patevan oloinen huollon
varauspalvelu. Helppo kayttaa ja selked
asemointi. Ja heti ndin vapaat ajat, kun
tarve ei ollut akuutti.

Kiitos hyvdstd ja joustavasta palvelusta
perjantaina 7.2.2014. Sain ajan huoltoon
todella lyhyelld varoitusajalla ja palvelu oli

ensiluokkaista. :)

oyotahuoltovaraus.fi -palvelun avul-
I la asiakkaalla on mahdollisuus varata
haluamansa aika silloin, kun huolto on
muistunut mieleen. Mys huollon hinnan saa
saman tien. Palvelussa voi varata ajan myos
esimerkiksi akun tarkastukseen, katsastustar-
kastukseen, pesun tai ilmastointilaitteen huol-
toon. Kaikki varaukset voi tehdé yhdelld ker-
ralla ja huollon hintatieto on selked.

Katevaa

Olemme kerdnneet palautetta palvelusta kai-
kilta sen toiminnassaolokuukausilta. Kaiken
kerdtyn asiakaspalautteen mukaan toyota-
huoltovaraus.fi on ollut selkei ja helppokéyt-
toinen. Olemmekin suunnitelleet palvelun hy-
vin asiakasldhtoiseksi ja helppokayttoiseksi.

Helpota asiointia antamalla
lisdtietoja

Varauksen lopussa jétetty palaute tulee huol-
lon palvelun yllipitgjille, jolloin esimerkiksi
tietylle merkkihuollolle tarkoitetut viestit ei-
vit mene tarkoitettuun osoitteeseen. Suurin
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ksinkertainen
nottaa puhelimessa
aomasta aikataulusta \yttidja e hulon

TEKSTILEILA RAJAKANGAS KUVA OSMO LEIVO

toyotahuoltovaraus.fi

Nappara

jahelppo

Vuoden 2013 lokakuun puolessa valissa avattu

toyotahuoltovaraus.fi on otettu hyvin vastaan. Jo nyt vahintaan

joka kymmenes huoltovaraus tehdaan netin kautta.

Kiitos hyvasta palvelust

helpoksi.

Tama on hyvd ja selked palvelu. On
mukava kayttaa tallaisia palveluita.

Todella kitev ta
huoltoon mihin

vuorok, g
tahansa, audenaikaan

osa jitetyistd viesteistd on kuitenkin 16ytanyt
tiensd oikeaan osoitteeseen, pienen mutkan
kautta.

Suosittelemme kuitenkin sitd, ettd kysei-
set viestit ja palautteet kirjoitettaisiin suoraan
palvelussa ajanvarauksen yhteydessé olevaan
kohtaan Lisétietoja.

553 UUSI AU;201 4. Kysyisin

Meille on tulo

ioitu luovutus oN 2
ara:{}g:'\ko veloitatte (eﬂgz;ssaﬂytykse
‘r)‘toin 2 kuukauden ajalta?

Niin toiveet tai huomautukset menevét
oikeaan osoitteeseen vilittomasti. Jokainen
merkkihuolto on itse médritellyt omat palve-
lunsa, ja niiden hinnoittelut (esimerkiksi ren-
gassiilytyksen hinta on liikekohtainen).

Mikali midrdaikaishuoltoa ei ole tarvetta
varata, vaan kyseessi on joku korjaus, voi sen-
kin varata ruksaamalla huoltojen yhteydessi
olevaa ruksia “Ei méirdaikaishuoltoa, vain li-
sdpalveluita”. T4lloin ei tarkkaa aikaa voi vara-

Pa hoitaa ajanvarays

a! Palvelu on selkg"?i
yaraamisen erittain

Hyvin toimi, todella hyvd kun
et\{xlottaa sopivat huollot.

Toimivat sivut ja hyva kun nakee hinta-
arvion ja varaustilanteen suoraan.

Nettiajanvaraus on kayttoliittymaltdan selked
jainformatiivinen, todella hyva ensivaikutelma
jdi tastd. Tulen taatusti kdyttamaan tata
palvelua uudelleenkin.

Tama on erittdin hyva ja helppo tapa varata
huolto autolle. Ainut asia mitd jdin kaipaamaan
oli tieto siitd, mitd valihuolto sisdltaa.

ta, vaan asiakkaan tulee lahett#4 aikatiedustelu
merkkihuoltoon, joka ottaa yhteyttd tarkem-
man ajan sopimisesta luettuaan ensin anta-
masi tiedot kohdasta "Lisdtietoja varauksesta’

Asiakaspalvelua parhaimmillaan

Kun yhi useampi ajanvaraus hoidetaan pal-
velun kautta, sujuu auton huoltoon tuon-
ti myds jouhevammin; tiedot ovat olemassa
my6s mahdollisista tarvittavista pikkutoistd
ja sijaisauto on varattuna valmiiksi, jos sille
on nihty tarvetta varauksen yhteydessi. Va-
rausten siirtyessd yhd enemmén puhelimesta
nettiin, voidaan auto luovuttaa ruuhka-aika-
nakin huoltoneuvojalle rauhassa ilman jatku-
vaa puhelimen pirindd. Téll6in voimme tarjo-
ta henkilokohtaista asiakaspalvelua parhaim-
millaan. &

DEFA

DEFA MultiCharger 1204 ja SmartCharge
AKKULATURIT JOKA TARPEESEEN

Kiinteasti asennettava akkulaturi

DEFA MultiCharger 1204 on pienikokoinen
ja erittain tehokas kiinteasti asennettava
akkulaturi, joka pitaa huolen etta akkusi on
aina tayteen ladattu ja valmiina seuraavaan
kaynnistykseen.

MultiCharger 1204 -akkulaturi sisaltyy
myos DEFA-autonlammitysjarjestelmaan,
joka lammittaa autosi moottorin ja
sisatilat, varmistaen mukavan ja turvallisen
kaynnistyksen myos talviaikaan.

Myynti: Valtuutetut Toyota-jalleenmyyjat

Kotilaturi

SmartCharge on kotilaturi, jolla voi ladata
esim. auton, veneen ja moottoripyoran akut.
SmartCharge toimii yhdella painikkeella.

Se tunnistaa akun koon ja varaustilan ja
sopeuttaa latauksen automaattisesti tarpeen
mukaan.

Kun lataus on valmis, asetetaan johdot
laturin ymparilla kulkevaan uraan ja liittimet
omille paikoilleen ja nain SmartCharge on
valmiina taas seuraavaa kayttokertaa varten.

Lue lisaa DEFA-tuotteista osoitteessa www.defa.com

®
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Toyotan uudet aktiiviset

turvallisuus-
ominaisuudet

Toyota on viime aikoina ottanut uusia aktiivisia
turvallisuusteknologioita uusissa malleissaan monipuolisesti
kayttoon. Yhtio arvostaa turvallisuusominaisuudet autoissaan
korkealle, minka vuoksi uutta edistyksellistd, aktiivista ja

passiivista turvallisuusteknologiaa kehitetdan jatkuvasti.
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Kuolleenkulmanvaroitin
varoittaa kuljettajaa
tilanteessa, jossa hdn
laittaa vilkun padlle ja on
aikeissa vaihtaa kaistaa, ja
varoitin huomaa ajoneuvon
kuolleessa kulmassa.
Kuolleenkulmanvaroitin
loytyy uudesta Toyota Land
Cruiserista ja RAV4:std
tietyissd varustetasoissa.

;)
i

Peruutusvahti ilmoittaa
kuljettajalle, kun se huomaa
auton takana poikittaista
liikettd peruuttaessa.

oyotan perimmadisend tavoitteena
I turvallisuusteknologian kehitta-
misessd on turvallisuuden edisti-
minen ja tSrmdysten, sekd niiden aiheut-
tamien vahinkojen minimointi. Toyotan
visio edistyksellisestd ja nykyaikaisesta
turvallisuusteknologiasta yhdistd4 turval-
lisuuden, ajomukavuuden seki jdrjestel-
mien vaivattomuuden ja ympéristOysta-
villisyyden.

Kuolleenkulmanvaroitin

Toyotan aktiiviseen turvallisuusteknolo-
giaan kuuluu muun muassa kuolleenkul-
manvaroitin (Blind Spot Monitor). Sen on
tarkoitus varoittaa kuljettajaa heti, kun jar-
jestelmd havaitsee, ettd auton kuolleeseen
kulmaan jaa ajoneuvo. Jirjestelma ilmoit-
taa kuolleessa kulmassa sijaitsevasta autos-
ta kuljettajalle sivupeileihin ilmestyvalld
varoitusvalolla.

Peruutusvahti

Peruutusvahti (Rear Cross Traffic Alert)
on toinen Toyotan uusimmista turvalli-
suusteknologioista. Peruutusvahdin teh-
tdvdnd on auttaa kuljettajaa peruutusti-
lanteissa parkkipaikalla. Peruutusvahti il-
moittaa kuljettajalle danimerkilld, mikali
se havaitsee ajoneuvon takana poikittais-
suuntaista liikettd.

Usein rinnakkaisparkista peruutetta-
essa poikittaista lilkennetté voi olla hyvin
haastavaa huomioida pelkistdan peilien
tai peruutuskameran avulla. Uuden Toyo-
ta Land Cruiserin ja RAV4:n tietyistd va-
rustetasoista loytyy peruutusvahti.

Kaistavahti

Kaistavahti (Lane Departure Alert Sys-
tem) toimii siten, ettd kaistavahtikamera
kuvaa auton edessé kulkevaa tietd ja ajo-
kaistaa. Jarjestelmé mittaa ajokaistan kes-
kikohdan ja auton etupydran sidettd, ajo-
kaistan leveytta, sivusuuntaista poikkea-
maa sekd auton ajosuunnan poikkeamaa.
Kaistavahti tunnistaa, mikali auton etu-
pyora on kulkeutumassa muutaman se-
kunnin padsta ajokaistan reunaan.

Kaistavahti aktivoituu, kun ajonopeutta
on yli 50 km/h, kamera tunnistaa ajokais-
tan ja kuljettaja ei tee kiantoliikettd. Kais-
tavahdin aktivoituessa kuljettaja kuulee
varoitusdnen ja nikee varoitusvalon ndy-
tolld. Kaistavahti on uudessa RAV4:ssd,
Land Cruiserissa ja Avensiksessa tarjolla
tiettyihin varustetasoihin.

Pre-Crash-turvajarjestelma

Ennakoiva Pre-Crash-turvajarjestelma ky-
kenee vilttimaan tormayksen jalankulki-
jan kanssa jopa 50 kilometrin tuntinope-
uteen saakka. Erityisen merkityksellinen
toiminto Pre-Crash -jarjestelmissd on
tutkatunnistin, joka tuottaa informaatiota
tutkansa avulla erittdin tarkasti, ja yhdis-
tad sitd infrapuna- ja stereokameran avul-
la saatuun tietoon edessa olevista esteista.
Niiden toimintojen avulla voidaan huo-

mata joko paikallaan tai liikkeessd oleva
jalankulkija seké paivalla ettd yolla.

Huomatessaan esteen auton edessd,
jarjestelmd arvioi torméyksen todenni-
koisyyden, esteen sijainnin, nopeuden ja
kulkusuunnan mukaan. Mikili jarjestelma
arvioi tormayksen hyvin todennikdiseksi,
se aktivoi varoitussummerin ja huomiova-
lon kuljettajan nikokenttddn. Jarjestelma
pitdd huolen siitd, ettd hengenvaarallisten
vahinkojen ehkiiseminen alkaa mahdol-
lisimman aikaisessa vaiheessa.

Pre-Crash -jérjestelmd jarruttaa auto-
maattisesti, mikili se arvioi, ettd tormays
ei ole estettévissi eikd kuljettaja tee torma-
yksen estdvid toimenpiteitd.

Yrityksemme teeman mukaisesti "Aina
on parempi tapa toimia’, joten Toyota ke-
hittd4 jo seuraavaa jirjestelméversiota. Sen
myotd auto kykenee automaattijarrutuk-
sen lisaksi itsendisesti vdistdmadn torma-
yskohdetta, vaikka kuljettaja ei tekisi elet-
takaan torméyksen valttdmiseksi.

Pre-Crash -jérjestelma 16ytyy tietyistd
varustetasoista Avensiksesta, Priuksesta,
Prius+:sta, Prius PHEV:std ja Land Crui-
serista.

Mukautuva vakionopeussaddin

Mukautuva vakionopeussaadin tarkkailee
etdisyyttd edelld ajavaan autoon, ja hiljen-
ta4 tarvittaessa ajonopeutta turvavilin yl-
lipitdmiseksi. Mukautuvan vakionopeus-
sadtimen avulla turhat kithdytykset ja jar-
rutukset vihentyvat huomattavasti, mika
lisad turvallisuutta ja osaltaan vihentaa lii-
kenneruuhkien muodostumista.

Toyotan tuotekehitystiimit testaavat tél-
lékin osa-alueella kehittyneempid sovel-
luksia. Tulevaisuudessa autot kykenevit
kommunikoimaan keskenéin radiosig-
naaleilla esimerkiksi ajonopeuksiin liitty-
en. T4lloin jonon ensimmadinen auto voi
madrittdd sen, millaisella ajonopeudel-
la koko jono liikkuu. Kun joku autoista
jarruttaa, voidaan kaikkia ryhmén autoja
hidastaa automaattisesti samanaikaisesti.

Tulevaisuudessa on mahdollista, ettd
kaikki punaisiin liikkennevaloihin pysih-
tyneet autot saadaan liikkeelle samanai-
kaisesti. Tdma nopeuttaa tieston liikenne-
virtoja huomattavasti. Vastaavasti ketjuko-
larien riski pienenee oleellisesti.

Perdvaunun huomioiva
ajonvakautus

Perdvaunun huomioiva ajonvakautus
(Trailer Sway Control) vahentid peravau-
nun aiheuttamia auton ei-toivottuja liik-
keitd. Jarjestelmd tunnistaa esimerkiksi
tuulisella sdilld perdvaunun ei-toivotun
liikkkeen sen omien tunnistimiensa avulla.
Jarjestelman merkkivalo vilkkuu jérjestel-
mén aktivoituessa ja varoittaa takaa tule-
via autoilijjoita perdvaunun ei-toivotusta
liikkkeestd. Perdvaunun huomioiva ajon-
vakautus kuuluu vakiona kaikkiin uusiin
Toyota Land Cruisereihin. ¢
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Toyota oli menestynein
TUV-katsastusraportissa

oyota oli kaikkein menestynein automerk-
ki vuoden 2014 TUV-katsastusraportissa.
15 Toyota-mallia ottivat Top 10 -sijoituksen
omassa sarjassaan. Testin parhaaksi malliksi
valittiin Toyota Prius sekéd 4-5-vuotiaiden ettd
6-7-vuotiaiden sarjoissa. Toyota voitti kaikissa

yli 5-vuotiaiden autojen sarjoissa. Erittéin hy-
vin testissd suoriutuivat myds muun muassa
iQ, Corolla Verso, RAV4 ja Yaris.

Vuoden 2014 TUV-tutkimus perustuu jopa
8 miljoonaan tutkittuun autoon vuoden 2012
heindkuun ja vuoden 2013 kesakuun valill4.

Toyota-hybridien rekisterdinnit kasvoivat 83 %

oyota-malliston hybridit ovat kasvattaneet  niiden ajomukavuuden, helppokayttisyyden,
huomattavasti suosiotaan. Vuonna 2013  alhaisen melutason ja taloudellisuuden avulla.
Toyota Auto Finland Oy toimitti asiakkail- Toyota-hybridien eduksi voidaan myos kat-
leen yhteensd 2 079 tayshybridid, mikd on 83  soa selked lasku CO,-péistojen ohella myos
% enemman verrattuna edellisvuoteen. Tdys-  hiukkas- ja typenoksidipaastoissa.
hybridien kasvanutta suosiota voidaan selittdd

Toyota-tdyshybridit
ylittivat 6 miljoonan
auton rajan

L Toyota Motor Corporation eli TMC kertoi,

ettd Toyota-tdyshybridien maailmanlaa-

juinen, kumulatiivinen myyntiluku ylitti kuu-
i den miljoonan auton rajan vuoden 2013 lop-

puun mennessa.

Tll4 hetkelld Toyotan mallistoon kuuluu 24
tayshybridid seka yksi ladattava tdyshybridi.
Toyota-hybrideitd myydaén periti 80 maassa
ympéri maailman. Seuraavan kahden vuoden
aikana yhti6 lanseeraa 15 uutta tiyshybridi-
mallia markkinoille.

TMC:n vuoden 2013 myyntilukujen mu-
kaan Priusta myytiin 315 508 kappalet-
ta, Prius+-hybridia 153 832 kappaletta seka
Prius PHEV -pistokehybridia 21 381 kappa-
letta. Suomessa Aurista myytiin viime vuon-
na 3 277 kappaletta, joista tdyshybrideja oli
1067 kappaletta (33 %). Yarista myytiin 2 693
kappaletta, joista hybridimalleja 541 autoa (20
%). Muiden tayshybridien myyntimaérit oli-
vat vuonna 2013 maassamme: tila-auto Prius+
145 kappaletta, Prius 98 kappaletta ja Prius
PHEV -pistokehybridi 45 kappaletta.

Toyota esitteli
uuden, rohkean
urheiluauto-
konseptin
Detroitissa

oyota esitteli FT-1 -konseptin
Pohjois-Amerikan autondyt-
telyssd tammikuun alkupuolella.
FT-1 on muotoilututkielma, joka
antaa viitteitd Toyotan tulevaisuu-
den urheiluauton muotoilusta.
FT-1:n moottori sijaitsee edessé
ja auto on takavetoinen. Urheilu-
auton painopiste on hyvin jakau-
tunut, koska matkustamo sijaitsee
melko takana. Urheiluautokon-
septi mukailee Toyotan vuonna
1967 esitellyn 2000GT:n tyylid.
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Toyota RAV4 on tullut 20 vuoden ikaan

AV4 loi kompaktien katumaasturien luo-
kan, kun se ensimmdisté kertaa lansee-
rattiin kolmiovisena katumaasturina vuon-
na 1994. Ensimméinen RAV4 kulki 2,0 litran
moottorilla, ja se oli pienempi kuin nykypéi-
védn B-segmentin autot.
Vuoteen 2013 mennessd RAV4:34 on myy-

ty yli 5 miljoonaa kappaletta. RAV4 edustaa
yhid kasvavaa kompaktien katumaastureiden
segmenttid. Nykyiset RAV4:n omistajat ar-
vostavat autonsa helppoa kisiteltavyyttd, erin-
omaista nikyvyyttd tielle, riittivia tavaratilaa
sekd monipuolisuutta ja kyky4 edetd haasta-
vassakin tieoloissa.

Toyota valittiin Suomen luotetuimmaksi
automerkiksi vuonna 2014

Toyota valittiin Suomen luo-
tetuimmaksi automerkiksi
jo 11 kertaa. Lisaksi Toyotalla
on suomalaisten mielestd pa-
ras maine ympdristdasioista
huolehtimisen suhteen.

Toyota menestyi myo6s Eu-
roopan tasolla: Toyota valittiin
luotetuimmaksi automerkiksi myos
Portugalissa ja Vendjalld. Suomessa toi-
seksi luotetuimmaksi automerkiksi valit-
tiin Volvo, ja kolmanneksi luotetuimmak-
si Volkswagen.

Valitut Palat toteuttavat vuosittain Luo-
tetuin Merkki -tutkimuksen, jossa vas-
taajia pyydetddn avoimella kysymyksel-
14 mainitsemaan Suomen luotetuin au-

tomerkki. Sen jalkeen vastaajat
arvioivat automerkkii eri omi-
naisuuksien perusteella: au-
tomerkin laatu, hintansa ar-
voinen merkki, merkin vahva

oonottaminen ja ymmartimi-
nen sekd merkin eettinen vastuul-
lisuus.

Suomessa nettikyselylld toteutettuun
tutkimukseen vastasi 2 026 kuluttajaa.
Valittujen Palojen Luotetuin Merkki -tut-
kimukseen osallistui yhteensd 10 maata
ja kokonaisuudessaan vastaajia oli 17 676
kappaletta. Valitut Palat ovat toteuttaneet
Luotetuin Merkki -tutkimusta vuodesta
2001.

Arvonnan voittajat

Vuoden 2013 loka-joulukuussa
Toyotan asiakastyytyvaisyyskyse-
lyyn vastanneet asiakkaat osallis-
tuivat arvontaan ja onnelliset voit-
tajat ovat:

600 euron matkalahjakortti
Matti Kantola, Helsinki

Neste Oilin 100 euron arvoinen
polttoainelahjakortti

Heikki Katajisto, Joensuu
Anneli Rasanen, Nurmo
Kari Saloranta, Vantaa
Olli Sinisalo, Kotka

Kuvassa Heidi Palosen loihtima Land Cruiser
-piparkakkuauto.

Piparkakkukilpailun
tulokset

oyota Plus -lehden jouluisessa piparkak-

kukilpailussa lahjakortin Suomalaisen
Kirjakauppaan voittivat Heidi Palonen Jam-
sdstd, Sirma Raivio Vaasasta sekd Sari Kin-
nunen Siilinjarveltd. Onnittelut voittajille ja
kiitos paljon kaikille piparkakkukilpailuun
osallistuneille!

Toyota Versoon tulee 1,6

D-4D -turbodieselmoottori

Verson mallivuosipéivityksen yhteydessa esiteltiin
uusi 1,6 litran D-4D turbodieselmoottori. Tdémén
turbodieselin yhdistetyn ajon CO,-pdéstot ovat alimmil-
laan 119 g/km, ja se on varustettu Toyotan Stop & Start

-jarjestelmailld ja manuaalivaihteistolla.

Uusi Verso on ollut syntymdstéin lihtien eurooppa-
laisille kuluttajille suunniteltu tila-auto. Suomessa mal-
li on pysynyt kokoluokkansa suosituimpana mallina jo

vuosia lihes 20 % markkinaosuudellaan.

Uudistunut Verso on tilava ja helppokayttoisen Easy
Flat -toiminnon avulla tavaratilan saa muokattua hyvin
monikayttoiseksi. Uusi Verso 1,6 D-4D -dieselmalli tuli

myyntiin Toyota-liikkeisiin helmikuussa.
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Spirit of

Samurai

Spirit of Samurai 2014 tuo Helsinkiin
japanilaishenkisia tapahtumia, joissa
esitelladan samuraiden jousiammuntaa
hevosten selastd, japanilaista
teekulttuuria ja taistelulajien historiaa.

., OMATOSHIK

ousiammuntaseremonia B
Louantal 31.5.2014 _1.1. 30

¥Suomenlinna, Helsinki

]
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unnuntai 1.6.2014 13.00 & 18¢ Oil'agkson Tatsastuskenttd, Helsinkij

SPIRIT OF SAMURAI 2014 -
Perinne, sielu & historia

Kansai Japan-Finland Society, Japan Air-
lines, Helsingin kaupunki, Ratsastajainliit-
to ja Japanin Suomen-suurldhetysto jarjes-
tavit yhdessd mittavan Spirit of Samurai
2014” -tapahtumakokonaisuuden. Suo-
meen saapuu arvovaltainen delegaatio, jo-
ka koostuu 35-vuotisjuhlavuottansa juh-
livan Kansai Japan-Finland yhdistyksen,
Ogasawara koulukunnan, Urasenke tee-
koulun ja Tsurugaoka Hachimangu pyhi-
kon edustajista.

Tapahtumat kdynnistyvit Suomen Kan-
sallismuseossa perjantaina 11.4.2014 ”Spi-
rit of Budo - Soturin ti€” -ndyttelylla.

Lauantaina 31.5.2014 Suomenlinnassa
jirjestetiin OMATOSHIKI -jousiammun-
taseremonia sekd "Chado —Teen tie” teetai-
teen tapahtuma.

Kokonaisuus huipentuu sunnuntaina
1.6.2014 klo 13.00 & 18.00 Laakson rat-
sastuskentdlld Helsingissd jérjestettaviin
ratsastavien Yabusame -samuraiden jou-
siammuntaseremonioihin.

Lisitietoa: www.spiritofsamurai.com

ME TUNNEMME TOYOTASI PARHAITEN.

Paikkakunta
Alavus
Espoo
Espoo
Espoo
Forssa
Hamina
Helsinki
Helsinki
Helsinki
Helsinki
Huittinen
Hyvinkaa
Hyvinkaa
Hameenlinna
lisalmi
Imatra
Jalasjarvi
Joensuu
Jyvdskyld
Jamsa
Jamsd
Jarvenpdd
Kaarina
Kajaani
Kankaanpda
Karkkila
Kauhajoki
Kauhajoki
Kemijdrvi
Keminmaa
Kempele
Kerava
Keuruu
Kirkkonummi
Kitee
Kokkola
Kotka
Kouvola
Kuhmo
Kuopio
Kuusamo
Kuusamo
Lahti
Lappeenranta
Lieksa
Lohja
Loimaa
Loviisa
Maarianhamina
Mikkeli
Muhos
Mantsald
Nurmijarvi
Oulu

Oulu
Pieksamaki
Pietarsaari
Pori

Pori
Porvoo
Raahe
Raisio
Rauma
Riihimaki
Rovaniemi
Ruovesi
Salo
Savonlinna
Seindjoki
Sipoo
Sodankyld
Tammisaari
Tampere
Tervajoki
Tervajoki
Turku
Turku
Tuusula
Vaasa
Valkeakoski
Vantaa
Vantaa
Varkaus
Viitasaari
Vilppula
Ylivieska

Asnekoski

M = automyynti «

Organisaatio

Sepanmaan Korjaamo Ky
LansiAuto Espoo

Muuralan Autohuolto Oy
Toyota Espoo
Varsinais-Suomen Auto-Center Oy
Haminan Autohuolto Oy
AutoVerso Oy

Toyota Itdkeskus

Servicom Finland Oy Trans-Huolto
Vaunula Oy

Pelttarin Auto Oy
Autopeltikorjaamo Unto Mattila Ky
Nelipydra Oy

Nelipyord Oy

O.K. Auto Oy

Auto-Hatakka

Huoltokorjaamo J. Koivukoski Oy
0.K. Auto Oy

O0.K. Auto Oy

0.K.Auto Oy

0.K. Auto Oy

Jarvenpdan Auto-Arita Oy
Autokorjaamo-Testipiste M Hiiri
No-Pan Auto Oy

Autoluojus Oy

Autokorjaamo Sundstrom Ay
Autokorjaamo Petri Huhtaviita
Maakunnan Auto

Juhan Auto Oy

Auto Aho Oy

Autopalvelu Kaarvan Oy
Kannistonkulma Oy

O0.K. Auto Oy

LansiAuto Kirkkonummi
Auto-Konetalo Waschko Ky

Oy Autoliike Nystedt Bilaffar Ab
Eteld-Kymen Auto Oy

0.K. Auto Oy

No-Pan Auto Oy

Kuopion Autokauppa Oy
Autopalvelu Kaarvan Oy

Juhan Auto Oy

Vesijarven Auto Oy
Auto-Hatakka

Pielisen Kumi Oy

Lohjan Autokeskus Oy
Varsinais-Suomen Auto-Center Oy
Oy Porvoon Autotarvike Ab
Ohmans Bil Ab

Eteld-Savon Auto

Muhoksen Varaosakeskus Oy
Mantsalan Carpojat Oy
Autohuolto T Pispala Oy

Juhan Auto Oy

Juhan Auto Oy

Auto-Jeni Oy

Oy Autoliike Nystedt Bilaffar Ab
Autoluojus Oy

Rinta-Joupin Autoliike Oy

Oy Porvoon Autotarvike Ab
Juhan Auto Oy
Varsinais-Suomen Auto-Center Oy
Rinta-Joupin Autoliike Oy
Kolarikorjaamo Sorsa Oy

Auto Aho Oy

Ruoveden Autopaja Oy

Salon Passeliauto Oy
Eteld-Salon Auto

Maakunnan Auto

Arctic Trucks Finland Oy

Auto Aho Oy

Lohjan Autokeskus Oy

Toyota Tammer-Auto
Rinta-Joupin Autoliike Oy
Tervajoen Autohuolto Heikkild Oy
Teknotoimi Oy/Autokiila
Teknotoimi Oy/Autokiila
Vaunula Oy Tuusula
Rinta-Joupin Autoliike Oy
Valkeakosken PR-Auto Oy
Toyota Airport

Toyota Kaivoksela

Auto-Jeni Oy

Autoliike Koskinen Oy
Autosahko Veljekset Selanpaa
Oy Autoliike Nystedt Bilaffar Ab
Toyota Tammer-Auto Elovainio
Korsumden Auto Ky

0.K. Auto Oy

Osoite
Saxbergintie 4
Luomankuja 4
Kellonsoittajantie 2
Riihitontuntie 10-12
Teollisuuskatu 10 A
Hyttitie 4 B
Visbynkatu 3
Muonamiehentie 12
Takoraudantie 3
Loimijoentie 55
Avainkierto 4
Helletorpankatu 20
Parolantie 65
Kivirannantie 6
Tuomaankatu 6
Hallitie 1

Avainkuja 4
Kuormaajantie 5
Koskentie 6
Saterintie 12
Alhotie 8
Hallimestarinkatu 22
Kettukalliontie 13
Keskuskatu 3
Lemmointie 15
Kenttdtie 2
Kenttdtie 2
Pohjolankatu 5
Teollisuuskyldnraitti 1
Eteldsuomentie 210
Kannistonkatu 1
Mantymdentie 2
Munkinkuja 7
Kiteentie 49
Indolantie 8
Haminantie 1
Kaitilankatu 6
Leipurintie 13
Kallantie 11
Jamatie 1
Jamatiel
Myyntimiehenkatu 4
Toikansuontie 8
Ménninkatu 32
Maksjoentie 9
Lamminperd 8
Purokatu 3
Lovuddsvdgen 3
Hietakatu 5

Ratatie 38
Maisalantie 11
Pekontie 1
Tervahovintie 11
Tervahovintie 13
Tukikohdantie 17
Permonkaarre 125
Helmentie 16
Hyvantuulentie 4
Veckjdrventie 1A
Lappastentie
Allastie 2
Nortamonkatu 17
Tehtaankatu 6
Alakorkalontie 15
Teollisuustie 1
Myllyojankatu 11
Karjalantie 4
Kuortaneentie
Hiekkamdentie 7
Seitatie
Mekaanikontie 2
Hatanpdanvaltatie 38
Olkitie 7

Loukontie 5
Asentajankatu 6
Hameentie 44
Sulantie 10
Meijerinkatu 15
Sammonkatu 1
Ohtolankatu 6
Vanha Kaarelantie 31
Kasityokatu 29
Ukontie 24
Manténtie 252
Ruutihaantie 7
Elotie 6

Yrittdjantie 2
Rahastajantie 2

= huolto ja korjaus + V = Toyotan alkuperdiset varaosat K = korikorjaamo *

Puhelin

06 5111123
01052520
098057051
0108518500
0207810750
053446700
0102922510
0106158000
09 565 7900
0207580241
025605300
019483140
019871371
0365631
0105228470
0207912581
064575060
0105228850
0105228300
0105228375
0105228388
0207580700
022435585
08617 830
02576 600
092257437
062313232
0207804160
0207434490
0400551 600
020762 2295
0207689314
0105228490
0105252810
0503300360
0207807300
0107635700
0105228 400
08617 820
0173642211
020762 2290
0207434494
03871510
020791 2560
(013) 521444
(019) 36381
0207810780
(019) 535390
(018) 543500
(015) 206 2510
0104702652
(019) 6880126
(09) 2508277
0207797 700
0207797749
0400529 090
0207807330
(02) 6301600
020777 2305
(019) 5247711
(08) 2659 500
0207810700
020777 2752
(019) 716 620
0400424 500
(03)476 2011
0403066 200
(015) 206 2970
0207804100
0400441044
020344300
(019) 2210100
(03)2440111
020777 2010
(06) 478 7000
0207757100
0207757121
0207580 205
020777 2104
(03) 584 5900
0106158500
0108518300
0400529 080
(014)577 1135
(03)4716580
0207807370
(03) 24403600
0407214311
0105228450

Myy Huo

X

K4

XX X X XXX XXX X

XXX XXX =XXXXZXZX X

X XXXX XXX X XXX =

M
M
M
M
M
M
M

M

=
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Toyota Info, puh. 0800 13663 (neuvontapalvelu arkisin klo 8-16, muina aikoina puhelu yhdistyy Toyota-tiepalveluun)

Kor

K

S

ARRXRXX XX

R

F ARRXRXR

X

AR X XXX X=X

ARXRX

R

ARXRX K =

K

Rent Maal PiHu

P
Ma P
Ma P

P
Ma P
Ma P
Ma P

P
Ma

P

P
Ma

P

P
Ma P

[
Ma

P
Ma P
Ma P

= Rent -auton vuokraus « Ma = maalaamo - P = Toyota Pikahuolto
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Huoltomme
UUSIOSOITE!

\R

_ =

)

Huollon varaat meilta
helpoiten osoitteessa
toyotahuoltovaraus.fi

- kaikki huoltopalvelut

« varauksen voit tehda milloin vain
- valitse sinulle sopiva huoltoaika
« saat heti hinta-arvion huollolle.

AP

OYOTA

BETTER




